การจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี  ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา   21



การวางแผนการจัดการศึกษาให้เกิดคุณภาพและประสิทธิภาพ นักวางแผนและผู้เกี่ยวข้อง จำเป็นอย่างยิ่งต้องมีข้อมูลสารสนเทศที่เที่ยงตรง สมบูรณ์ ครบถ้วน ตรงและทันตามความต้องการของผู้ใช้  อีกทั้งยังเป็นเครื่องมือสำคัญในการตัดสินใจ และแก้ไขปัญหาอย่างมีหลักการและเหตุผลสำหรับผู้บริหาร และบุคลากรทาง  การศึกษาทุกระดับดังนี้
             1. ผู้บริหารระดับสูง ข้อมูลสารสนเทศเป็นหัวใจสำคัญต่อการบริหาร กำหนดนโยบาย กลยุทธ์ เป้าหมาย วางแผนพัฒนาการศึกษา ตลอดจนควบคุมติดตาม และตรวจสอบ ประเมินผลแผนงาน โครงการต่างๆ ที่ดำเนินการไปแล้ว
              2. ผู้บริหารระดับกลางและระดับปฏิบัติใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศ ในการควบคุม             การปฏิบัติงานให้มี ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตรงตามแผนหรือเป้าหมาย และปฏิทินการปฏิบัติงาน
              3. ผู้บริหารสถานศึกษา ใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศในการพัฒนาและ กำกับ นิเทศการเรียนการสอน ในห้องเรียนให้มีประสิทธิภาพ
              4. นักวิชาการ หรือนักการศึกษา ใช้ประโยชน์ในการทำงานวิชาการ ช่วยในการแสวงหาความรู้ ทฤษฏีใหม่ ๆ เพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษาต่อไป 

           ความสำคัญจำเป็นของข้อมูลสารสนเทศต่อบุคลากรทุกระดับข้างต้น    เป็นเครื่องมือที่บ่งชี้ให้เห็นถึงสภาพและผลการจัดการศึกษา แสดงสัญญาณของปัญหา หรือความสำเร็จของระบบการศึกษา โดยใช้ข้อมูลมานำเสนอเพื่อให้เกิดความเข้าใจ ดังนั้นการกำหนดตัวบ่งชี้ หรือดัชนีทางการศึกษา จึงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนการศึกษาและประเมินผลอย่างเป็นรูปธรรม 
แผนภูมิ ระบบการศึกษาและดัชนีการศึกษาที่เกี่ยวข้อง





                  การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นภารกิจที่ให้บริการสังคมแก่ประชากรวัยเรียน มีระบบงานที่กว้างใหญ่ มีระเบียบแบบแผน มีกระบวนการ และวิธีการในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน ด้วยเหตุที่มีสภาพที่ซับซ้อน  นักวางแผนการศึกษาจำเป็นต้องมีวิธีการวิเคราะห์ เลือกสารสนเทศและดัชนีที่เหมาะสม เช่น

               1. การวิเคราะห์สภาพการกระจายบริการการศึกษา ซึ่งเป็นดัชนีการนำเข้าของระบบการศึกษา  มีแนวคิดที่สำคัญ  2 ประการ คือ 
                               1.1 การวิเคราะห์ความครอบคลุมของบริการการศึกษา หรือความทั่วถึง (Accessibility)  เป็นสภาวะการจัดบริการการศึกษาในระบบโรงเรียน ว่าจัดได้ครอบคลุมประชากรเพียงไร ดัชนีสำคัญที่ชี้สภาวะความครอบคลุมของบริการการศึกษา ได้แก่

                         - อัตราส่วนนักเรียนรายชั้นต่อประชากรรายอายุ

                         - ร้อยละของจำนวนนักเรียนต่อประชากรกลุ่มอายุ

                         - อัตราแรกเข้าเรียน

                         - อัตราการเข้าเรียน
                                         ฯลฯ
                               1.2 การวิเคราะห์โอกาสการเข้ารับบริการการศึกษา หรือความเสมอภาค (Equality) คือ รัฐควรจัดให้ประชาชนมีโอกาสเข้ารับบริการอย่างเสมอภาค ไม่ว่าจะอยู่ในส่วนใดของประเทศ หรือมีอาชีพใดๆ ดัชนีที่นิยมใช้ ได้แก่ 
                                    -สัดส่วนการเข้าเรียนระหว่างเพศ  
                                    -สัดส่วนการเข้าเรียนของนักเรียนสัญชาติไทยและต่างสัญชาติ 
                                    -อัตราการเข้ารับบริการของเด็กที่มีอายุครบเกณฑ์ 
                                    -อัตราการเรียนต่อระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
                                    -อัตราการเรียนต่อระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
                                           ฯลฯ     
                นอกจากนี้    การกำหนดที่ตั้งสถานศึกษา ก็เป็นเทคนิคหนึ่งที่สามารถนำมาใช้พิจารณาแก้ไขปัญหา เรื่องการกระจายบริการการศึกษาได้อย่างทั่วถึงและช่วยให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
                          2. การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการจัดการศึกษา คือ การจัดการศึกษาให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ภายใต้เงื่อนไขของเวลา และการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด ดังนั้นการวิเคราะห์ประสิทธิภาพภายในการจัดการศึกษา จึงพิจารณาจากตัวแปร 3 ตัว คือ
                      2.1 ปัจจัยหรือ ตัวป้อน คือ จำนวนนักเรียนที่เข้าเรียน และทรัพยากรหรือค่าใช้จ่าย
                      2.2 ระยะเวลาการจัดการศึกษา ได้แก่ จำนวนปีสำหรับการเรียนในหลักสูตรนั้นๆ
                      2.3 ผลผลิต คือ จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา  
                    สำหรับดัชนีที่บ่งชี้ความมีประสิทธิภาพได้แก่ 
                           -อัตราการคงอยู่ หรืออัตราการเหลือรอด 
                           -อัตราการเลื่อนชั้น
                           -อัตราการซ้ำชั้น
                           -อัตราการออกกลางคัน
                           -อัตราการสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนด
                           -ความต้องการการใช้ทรัพยากรในแต่ละด้าน คือ บุคลากร อาคารสถานที่ วัสดุ อุปกรณ์ และงบประมาณ
                        3. การวิเคราะห์คุณภาพทางการศึกษา ดัชนีคุณภาพการศึกษามี 2 ประเภท คือ
                    3.1 ดัชนีที่เกี่ยวกับคุณลักษณะภายในตัวผู้เรียนตามที่กำหนดในหลักสูตรว่า ผู้เรียนมีความรู้ทางวิชาการ มีคุณธรรม จริยธรรมเพียงใด และการนำไปปฏิบัติ 
                          -ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  รายกลุ่มสาระการเรียนรู้ รายชั้น  
                          -สัดส่วนครู ต่อ นักเรียน
                          -ร้อยละของครูที่มีคุณวุฒิตามมาตรฐาน
                          -ร้อยละของนักเรียน/โรงเรียนได้รับการรับรองการประเมินคุณภาพภายนอก
                                           ฯลฯ     
                    3.2 ดัชนีที่เกี่ยวกับคุณลักษณะภายนอกของนักเรียนที่มีส่วนเกี่ยวข้องทำให้คุณภาพการศึกษาของนักเรียนดี หรือไม่ดี เช่น  ดัชนีด้านสภาพการศึกษา   ด้านกายภาพ  ครูผู้สอน สภาพแวดล้อมหรือ สังคมของตัวนักเรียน และที่ตั้งของสถานศึกษา สำหรับดัชนีที่บ่งชี้คุณลักษณะภายนอก ได้แก่

                          - พื้นที่ใช้สอยของห้องเรียน

                          - อัตราส่วนห้อง ต่อ นักเรียน

                          - ขนาดโรงเรียน

                          - วุฒิการศึกษา และสาขาวิชาเอกของครู



                          - ความเพียงพอของสื่อวัสดุอุปกรณ์ตามเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ำ

                          - ระยะทางจากบ้านนักเรียนถึงโรงเรียน

                          - การคมนาคมที่นักเรียนใช้มาโรงเรียน

                          - ฐานะทางเศรษฐกิจของบิดามารดา

                          - การศึกษาของบิดามารดา

                          - ทัศนคติของสังคมที่มีต่อสถานศึกษา

                          - มลภาวะที่รบกวนสถานศึกษา

ฯลฯ

การนำข้อมูลสถิติจากคลังข้อมูลของหน่วยงานเพื่อใช้ในการปฏิบัติงานมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากปัจจุบันสังคมมีความสลับซับซ้อน สิ่งแวดล้อมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา การนำข้อมูลสถิติมาใช้จึงต้องอาศัยการศึกษาวิเคราะห์และการเข้าถึงข้อมูลที่ถูกต้อง เที่ยงตรง รวดเร็ว เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการวางแผน การกำหนดเป้าหมายพัฒนา หรือค้นหาข้อผิดพลาด ตลอดจนนำมาบริหารจัดการ ดำเนินการส่งเสริมพัฒนาและแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่แท้จริงได้ตรงตามสาเหตุ โดยการจัดโครงการกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งในการจัดการศึกษา เพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพแก่เด็กและเยาวชนให้มีขีดความสามารถที่จะดำรงชีวิตอยู่ในสังคมแห่งการแข่งขันทางเศรษฐกิจยุคใหม่ในอนาคตได้

            การนำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบัติ เป็นการจัดทำรายละเอียดขั้นตอนการดำเนินงานในด้านต่าง ๆ รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากรที่ใช้ในการทำงาน  โดยมีเป้าหมายสุดท้ายเพื่อให้ได้ผลงานที่กำหนดไว้ในช่วงการปฏิบัติ  ซึ่งจะมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องและมีผลต่อกระบวนการทำงานมาก  เช่น  การตัดสินใจเกี่ยวกับงบประมาณ การดำเนินงาน การนำกลยุทธ์ไปใช้  ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร  และการใช้แรงจูงใจและรางวัลในการแปลงแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานไปสู่การปฏิบัติ  ผู้บริหารจะต้องนำกลยุทธ์มาวิเคราะห์เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยมีขั้นตอนตามรายละเอียดแผนภูมิดังนี้
แผนภูมิ การนำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบัติ













       

ขั้นตอนการนำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบัติ สามารถดำเนินการตามแผนภูมิโดยมีรายละเอียดขั้นตอน ดังนี้

1. 
ศึกษาแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานของหน่วยงาน เป็นการวิเคราะห์กลยุทธ์ที่ได้กำหนดไว้ เพื่อจัดทำรายละเอียดขั้นตอนการดำเนินงานต่าง ๆ ให้เป็นไปตามกลยุทธ์

2. 
ทบทวน/ปรับกลยุทธ์ ในขั้นนี้เป็นการทบทวนกลยุทธ์ที่ได้กำหนดไว้ เพื่อพิจารณาว่าเหมาะสมหรือไม่อย่างไร ซึ่งอาจมีกรณีที่มีความจำเป็นต้องปรับกลยุทธ์ จากเหตุการณ์ดังต่อไปนี้ 


- นโยบายหน่วยเหนือ หรือนโยบายหน่วยงานมีการปรับเปลี่ยน


- สังคมภายในประเทศ หรือสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาวการณ์


- กลยุทธ์ไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน

3. จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี ในขั้นนี้หน่วยงานจะต้องแปลงแผนพัฒนาการศึกษา   ขั้นพื้นฐานเป็นแผนปฏิบัติการประจำปี (Action Plan) โดยจัดทำโครงการ/กิจกรรมที่จะดำเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบเป้าหมายตัวชี้วัดความสำเร็จและกำหนดงบประมาณ จากการทบทวน วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก ประเด็นกลยุทธ์และกลยุทธ์ แล้วแปลงเป็นแผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงาน เพื่อเป็นกรอบทิศทางการดำเนินงานตามภารกิจ

4. ปรับกระบวนการปฏิบัติงาน ในขั้นนี้เป็นการปรับกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อให้หน่วยงานพร้อมที่จะนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติได้สำเร็จ ได้แก่ การปรับโครงสร้างการทำงาน ระบบงาน บุคลากร ตลอดจนวัฒนธรรมของหน่วยงาน ซึ่งกระบวนการปฏิบัติงานดังกล่าวมีองค์ความรู้ที่สามารถศึกษาเพิ่มเติมจาก การพัฒนาองค์กร การจัดทำข้อเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blue print for Change) เป็นต้น



5.
ควบคุม กำกับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นการดำเนินการดังนี้


- ตรวจสอบความเข้าใจของบุคลากรในหน่วยงาน


- กำกับให้มีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามผังการปฏิบัติงาน


- การได้รับการสนับสนุนโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรหรือหน่วยงานอื่น ๆ
การจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี

               แผนปฏิบัติการ คือ แผนที่จัดทำขึ้นสำหรับใช้ในการบริหารหน่วยงานให้เกิดความสำเร็จและมีประสิทธิภาพ  ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่หน่วยงานกำหนด  มีระบบการทำงานที่ชัดเจนและเป็นขั้นตอน  มีการใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าและมีการตรวจสอบผลการทำงาน
              ในการนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ ต้องอาศัยแผนปฏิบัติการประจำปีเป็นเครื่องมือสำหรับใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ ให้เป็นไปอย่างสอดประสานกันทั้งในแง่ของทิศทางและจังหวะเวลา แผนปฏิบัติการประจำปี เป็นแผนระยะสั้นที่มีระยะเวลาในการดำเนินงานภายในหนึ่งปี เป็นแผนที่ถ่ายทอดแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานลงสู่การปฏิบัติเพื่อดำเนินการจริงตามกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ ประกอบด้วยโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะต้องดำเนินการในปีนั้น ๆ ซึ่งงบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม ที่บรรจุในแผนปฏิบัติการประจำปี ได้รับจัดสรรจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นวงเงินรวม (Block Grant) ทั้งนี้ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา สามารถนำไปบริหารจัดการได้ตาม    ความต้องการจำเป็น เพื่อให้เกิดความสำเร็จและบรรลุเป้าหมาย ตลอดจนสอดคล้องกับกลยุทธ์ จุดเน้น ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและรัฐบาล

               แผนงานและโครงการ
                    แผนงาน หมายถึง กลุ่มของงานหรือโครงการที่มีความเกี่ยวข้องสอดคล้องเชื่อมโยงกันที่อยู่ภายใต้ภารกิจ หน้าที่ของหน่วยงานหนึ่ง ๆ เพื่อให้การทำงานบรรลุวัตถุประสงค์เดียวกัน
                    โครงการ หมายถึง กิจกรรมที่เป็นหน่วยอิสระหนึ่งที่สามารถทำการวิเคราะห์ วางแผนและนำไปปฏิบัติ พร้อมทั้งมีลักษณะแจ้งชัดถึงจุดเริ่มต้น และจุดสิ้นสุดโดยแผนสำหรับกิจการต่าง ๆ ต้องระบุวัตถุประสงค์ตามระยะเวลาที่กำหนด  อีกความหมายหนึ่ง โครงการ คือ การวางแผนล่วงหน้า ที่จัดทำขึ้นอย่างมีระบบ ประกอบด้วยกิจกรรมย่อยหลายกิจกรรมที่ต้องใช้ทรัพยากรในการดำเนินงาน และคาดหวังที่จะได้ผลตอบแทนอย่างคุ้มค่า แต่ละโครงการ มีเป้าหมายเพื่อการผลิตหรือการให้บริการเพื่อเพิ่มพูนสมรรถภาพของแผนงาน ดังนั้น โครงการจึงเป็นส่วนสำคัญส่วนหนึ่งของการวางแผนที่จะทำให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย
               ลักษณะโครงการที่ดี

1. กำหนดขึ้นจากข้อมูลที่เป็นความจริง และได้รับการวิเคราะห์อย่างรอบคอบ สามารถแก้ไขปัญหาหรือสนองความต้องการของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2. สอดคล้องกับนโยบาย จุดเน้นของหน่วยเหนือ กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ชัดเจน สามารถดำเนินงานและปฏิบัติงานได้

3. รายละเอียดของโครงการมีความสอดคล้องและสัมพันธ์กัน เช่น วัตถุประสงค์สอดคล้องกับหลักการและเหตุผล วิธีดำเนินการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป็นต้น

4. อ่านแล้วเข้าใจว่าเป็นโครงการอะไร ทำไปเพื่ออะไร มีขอบเขตการดำเนินงาน  แค่ไหน และมีประโยชน์อย่างไร

5. ระยะเวลาในการดำเนินงานมีการระบุวันที่เริ่มต้นและสิ้นสุด

6. กำหนดการใช้ทรัพยากรอย่างชัดเจนและเหมาะสม มีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดผลตอบแทนคุ้มค่า
    
7. มีวิธีการติดตามและประเมินผลอย่างชัดเจน                                  
              การเขียนโครงการ
                   การเขียนโครงการในแผนปฏิบัติการมีเค้าโครงการเขียนหลายรูปแบบซึ่งแล้วแต่หน่วยงานจะใช้เค้าโครงแบบใด ซึ่งรูปแบบของหน่วยงานต่างๆอาจจะแตกต่างกันไป ในที่นี้จะขอนำเสนอการเขียนรูปแบบการเขียนโครงการจำนวน 2 รูปแบบ ได้แก่

1. แบบประเพณีนิยม (Conventional method) ประกอบด้วย
โครงการ................................................................................................................................................
แผนงาน................................................................................................................................................
สนองกลยุทธ์ที่......................................................................................................................................
ลักษณะโครงการ..................................................................................................................................
ผู้รับผิดชอบโครงการ............................................................................................................................
ระยะเวลาดำเนินการ............................................................................................................................

1. หลักการและเหตุผล

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

2. วัตถุประสงค์

2.1 .........................................………………………………………………………………………………………………


2.2 ……………………………………………………………………………………………….......................................

3. เป้าหมาย

3.1 .........................................………………………………………………………………………………………………


3.2 ……………………………………………………………………………………………….......................................

4. กิจกรรมและการดำเนินงาน

5. รายละเอียดการใช้งบประมาณ
	ที่
	กิจกรรม/รายการ
	เงินงบประมาณ
	เงินนอก

งบประมาณ
	รวม

	
	
	ตอบแทน
	ใช้สอย
	วัสดุ
	รวม
	
	

	
	กิจกรรมที่ 1
1.1 ……….............
1.2 …………………..
	
	
	
	
	
	

	
	กิจกรรมที่ 2
2.1 ……….............

2.2 …………………..
	
	
	
	
	
	

	
	กิจกรรมที่ 3
2.2 ……….............

2.2 …………………..
	
	
	
	
	
	

	
	กิจกรรมที่ 4
2.3 ……….............

2.2 …………………..
	
	
	
	
	
	

	
	รวม
	
	
	
	
	
	



(สามารถถัวจ่ายได้ทุกรายการ)

6. การประเมินผล

	ตัวชี้วัดความสำเร็จ
	วิธีการประเมิน
	เครื่องมือที่ใช้

	
	
	


7.ผลที่คาดว่าจะได้รับ
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………........................................................................................................
รายละเอียดคำอธิบายเค้าโครงของโครงการ

1. โครงการ


การตั้งชื่อโครงการต้องตั้งชื่อให้สอดคล้องกับงานที่ทำ มีความชัดเจนในตัวเป็นที่เข้าใจง่าย เร้าใจคนอ่าน สั้นกะทัดรัด ชื่อโครงการบ่งบอกว่าจะทำอะไร เช่น


- โครงการพัฒนาทักษะการอ่าน นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3



- โครงการอบรมมัคคุเทศก์น้อย


- โครงการหมอภาษา


- โครงการพัฒนาทักษะการเขียนเชิงสร้างสรรค์


- โครงการวิจัยและพัฒนาเด็กเรียนช้า 
                                       ฯลฯ
                  
2. แผนงาน


แผนงานเป็นไปตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี ที่กำหนดไว้ในแต่ละปี เพื่อการเบิกจ่ายงบประมาณของสำนักงบประมาณ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ได้แก่


- แผนงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต


- แผนงานแก้ไขปัญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้


- แผนงานฟื้นฟูความสัมพันธ์และพัฒนาความร่วมมือกับประเทศในภูมิภาค

   - แผนงานสนับสนุนเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาเพื่อการศึกษา
                      - แผนงานสนับสนุนการจัดการศึกษาตั้งแต่ปฐมวัยจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน
                      - แผนงานสร้างและกระจายโอกาสทางการศึกษาให้ทั่วถึงและเป็นธรรม

3. สนองกลยุทธ์


เป็นการสื่อให้ทราบว่าโครงการที่จัดทำขึ้นตอบสนองหรือสอดคล้องกับกลยุทธ์ใดของหน่วยงาน โดยให้ใส่เลขข้อกลยุทธ์และชื่อกลยุทธ์ของหน่วยงานที่สอดคล้องกับโครงการที่จะจัดทำ

4. ลักษณะโครงการ


เป็นการระบุว่าเป็นโครงการใหม่  หรือโครงการต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา

5. ผู้รับผิดชอบ


ระบุชื่อของผู้ที่จะเป็นผู้ดำเนินงานโครงการนี้ หากมีผู้ดำเนินการหลายคนก็ให้ระบุชื่อไว้ทุกคน หากไม่สามารถระบุชื่อทุกคนได้ ให้ระบุผู้ดำเนินการหลักและคณะ

6. ระยะเวลาการดำเนินการ


เวลา หมายถึง เวลาที่ใช้ในการดำเนินงานโครงการ โดยเริ่มนับตั้งแต่วันที่เริ่มดำเนินการจนถึงวันสิ้นสุดโครงการ เช่น


- 1 ตุลาคม 2555 - 30 กันยายน 2556



- 15 พฤษภาคม 2556 - 30 กันยายน 2556


7. หลักการและเหตุผล


หลักการและเหตุผลจะตอบคำถามว่า ทำไมจึงต้องทำโครงการนั้น หลักการและเหตุผลจะบอกถึงความจำเป็นและความเป็นมาของโครงการ มีข้อมูลที่ใช้แสดงเหตุผลหรืออ้างอิงในการทำโครงการ ผู้เสนอโครงการจึงต้องให้เหตุผลหรือแสดงถึงที่มาและความจำเป็นในการจัดทำโครงการให้ชัดเจน  แสดงข้อมูล มีตัวเลขสนับสนุนให้มีน้ำหนักแสดงเหตุผลความจำเป็นในการทำโครงการนั้น

8. วัตถุประสงค์


วัตถุประสงค์ของโครงการเป็นสิ่งแสดงให้เห็นว่า ถ้าทำตามโครงการแล้วผลงานใดจะเกิดขึ้น ผลผลิตที่เกิดขึ้นคืออะไร   ข้อความที่แสดงวัตถุประสงค์ ต้องระบุชัดเจน ต้องมีลักษณะที่จำเพาะเจาะจงไม่คลุมเครือ  คำที่แสดงวัตถุประสงค์คือคำที่วัดได้ นับได้ เป็นสิ่งที่ทำได้  เช่น   


- ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความสามารถในกระบวนการจัดทำแผนเชิงกลยุทธ์


- นักเรียนที่มีภาวะทางโภชนาการลดลง



ฯลฯ




9. เป้าหมาย


เป็นการกำหนดผลงานในช่วงระยะเวลาต่าง ๆ ของการปฏิบัติงาน ซึ่งจะแสดงให้เห็นว่าจะปฏิบัติอย่างไร จำนวนเท่าใด ในเงื่อนเวลาอย่างไร เพื่อนำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์แต่ละข้อ


เป้าหมายอาจจะแสดงได้ทั้งเชิญปริมาณและคุณภาพ เช่น


- อบรมบุคลากรกลุ่มนโยบายและแผนและผู้สนใจ จำนวน 930 คน 4 วัน


- นักเรียนทุกคนได้รับประทานอาหารกลางวันและอาหารเสริมนม



ฯลฯ

10. กิจกรรมและการดำเนินงาน


กิจกรรมหมายถึงวิธีการดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายในแต่ละข้อจะ แสดงวิธีปฏิบัติตามลำดับขั้นตอนเพื่อให้บรรลุเป้าหมายต่างๆ ตามที่กำหนดไว้ ซึ่งจะนำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์นั้นๆ ของโครงการต่อไป ขั้นตอนของกิจกรรมจะแสดงให้เห็นเด่นชัดว่าใคร (who) ทำอะไร (what ทำเมื่อใด (when) ในกิจกรรมดำเนินงานจะบอกช่วงระยะเวลา ที่จะดำเนินงานตามโครงการ ตั้งแต่เริ่มกิจกรรมแรกจนเสร็จสิ้น   นอกจากนั้นแล้วยังจะต้องระบุว่าในแต่ละกิจกรรม ใครจะเป็นผู้รับผิดชอบ เพื่อหาผู้รับผิดชอบในการดำเนินการกิจกรรมในแต่ละกิจกรรมให้ประสบผลสำเร็จ

11. รายละเอียดการใช้งบประมาณ
	ที่
	กิจกรรม/รายการ
	เงินงบประมาณ
	เงินนอก

งบประมาณ
	รวม

	
	
	ตอบแทน
	ใช้สอย
	วัสดุ
	รวม
	
	

	
	กิจกรรม
	
	
	
	
	
	

	1
	ประชุมครูภาษาไทย ชั้น ป. 3
จำนวน 10 คน เวลา 5 วัน
	
	
	
	
	
	

	
	1.1 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม
(10 คน * 5 มื้อ * 25 บาท)
	-
	2,500
	-
	2,500
	-
	2,500

	
	1.2 ค่าอาหารกลางวัน
(10 คน * 5 มื้อ * 100 บาท)
	-
	5,000
	-
	5,000
	-
	5,000

	
	1.3 ค่าตอบแทนวิทยากร 3 ชม.

(3 ชม. * 600 บาท)
	1,800
	-
	-
	1,800
	-
	1,800

	
	1.4 ค่าวัสดุ
	-
	-
	5,000
	5,000
	-
	5,000

	รวม
	1,800
	7,500
	5,000
	14,300
	-
	14,300


(ถัวจ่ายทุกรายการ)


12. การประเมินผล


การประเมินผลเป็นการกำหนดตัวชี้วัดที่จะใช้วัดในโครงการนี้และบอกวิธีการที่จะประเมิน และเครื่องมือที่ใช้ประเมิน  โดยแยกออกเป็นดังนี้


1) ตัวชี้วัดความสำเร็จ กำหนดตัวชี้วัดที่จะวัดผลสำเร็จ ( Output , Outcome ) ของโครงการ เช่น  ร้อยละของนักเรียนที่อ่านคล่อง และ   ความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อโครงการอ่านคล่องเขียนคล่อง


2) วิธีการประเมิน ให้ระบุวิธีประเมิน เช่น   ทดสอบ , สัมภาษณ์ , สังเกต


3) เครื่องมือที่ใช้ ให้ระบุเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน เช่น  แบบประเมิน

แบบสัมภาษณ์ และ แบบสังเกต  เป็นต้น

13. ผลที่คาดว่าจะได้รับ


ผลที่คาดว่าจะได้รับจากโครงการ หมายถึง “ผลพลอยได้” หรือ “ประโยชน์ที่เป็นผลพลอยได้” เป็นผลที่อาจได้รับนอกเหนือจากผลตามวัตถุประสงค์ของโครงการ โดยทั่วไปผลที่คาดว่าจะได้รับมักจะเกิดความเข้าใจผิดว่าเป็นวัตถุประสงค์ของโครงการแต่แท้ที่จริงแล้วผลที่คาดว่าจะได้รับเป็นผลที่อาจจะเป็นผลต่อเนื่องจากการทำโครงการ เช่น 


- นักเรียนสามารถแสวงหาความรู้จากการอ่านโดยวิธีหลากหลายทำให้มีนิสัยรักการอ่าน


- นักเรียนมีทักษะในการฝึกวิชาชีพและนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้
   การวิเคราะห์ความสมบูรณ์หรือความถูกต้องของโครงการ
                ในการเขียนโครงการผู้เขียนอาจตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องในเนื้อหาตามหลักของการเขียนโครงการได้โดยใช้ตารางการวิเคราะห์ดังนี้
       ตัวอย่างการวิเคราะห์การเขียนโครงการ
                ให้นำโครงการที่เขียนเสร็จแล้วมาวิเคราะห์ให้คะแนนตามตารางด้านล่าง 

คะแนน 1 หมายถึง น้อย หรือ ไม่มี  2 หมายถึง ปานกลาง  และ 3 หมายถึง มาก
	ประเด็นโครงการ
	ประเด็นการวิเคราะห์
	ค่าคะแนนที่ได้
	รวม

	
	
	1
	2
	3
	

	1. ชื่อโครงการ
	1.1 ความถูกต้อง ชัดเจน
1.2 สอดคล้องกับกิจกรรม
1.3 อ่านเข้าใจง่าย เร้าใจ
	
	
	
	

	2. แผนงาน
	ถูกต้องตามหลักการจัดสรรงบประมาณ
	
	
	
	

	3. หลักการและ
    เหตุผล
	3.1 แสดงความเป็นมา
3.2  มีข้อมูล ทฤษฎี สนับสนุน
3.3 บอกความต้องการแก้ปัญหาหรือพัฒนา
	
	
	
	

	4. วัตถุประสงค์

	4.1 บอกสิ่งที่ต้องการให้เกิดหลังดำเนินโครงการ
4.2  มีความเป็นไปได้


4.3  สอดคล้องกับกิจกรรมที่ทำ
	
	
	
	

	5. เป้าหมาย
	5.1 แสดงผลงานในเชิงปริมาณหรือคุณภาพ
5.2 ระบุกลุ่มที่จะดำเนินงาน
5.3 ระบุจำนวนหรือวันเวลาสถานที่ที่จะดำเนินการ
	
	
	
	

	6. กิจกรรมและ
   ดำเนินงาน
	6.1 ลำดับกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
6.2 กิจกรรมระบุวันเวลาที่ดำเนินการ
6.3 กิจกรรมระบุผู้รับผิดชอบในแต่ละกิจกรรม
	
	
	
	

	7. รายละเอียด
    การใช้งบประมาณ

	7.1 การเขียนงบประมาณคำนึงถึงความประหยัด
7.2 งบประมาณที่คำนวณถูกต้องตามระเบียบกระทรวงการคลัง
7.3 ความคุ้มค่า เหมาะสม เพียงพอของงบประมาณ
	
	
	
	

	8. การประเมินผล
	8.1 ตัวชี้วัดสามารถวัดได้
8.2 บอกวิธีการที่จะประเมิน
8.3 บอกเครื่องมือที่ใช้ประเมิน  
	
	
	
	

	9. ผลที่คาดว่าจะ
   ได้รับ
	9.1 บอกผลที่คาดว่าจะได้รับหลังสิ้นสุดโครงการ
9.2 ผลที่คาดว่าจะได้รับบอกเป็นผลลัพธ์ (Outcomes)

9.3 ผลที่คาดว่าจะได้รับสูงกว่าวัตถุประสงค์
	
	
	
	

	รวม / เฉลี่ย
	
	
	
	


ถ้าได้คะแนน  66 – 72  คะแนน
เป็นโครงการที่ดี

ถ้าได้คะแนน  56 – 65  คะแนน
เป็นโครงการที่พอใช้

ถ้าได้คะแนนต่ำกว่า  55 คะแนน
เป็นโครงการที่ต้องปรับปรุง
     2.  รูปแบบ Log Frame
             Log Frame เป็นรูปแบบของการวางแผนการออกแบบโครงการ การติดตามการทำโครงการและการประเมินผลโครงการอย่างเป็นระบบ Log Frame หรือ Logical Framework เป็นตารางเหตุผลสัมพันธ์ คิดค้นขึ้นในปี พ.ศ.2515 โดยบริษัท Practical Concepts Incorporated ในสหรัฐอเมริกาและแพร่หลายไปทั่วโลก
          รูปแบบของการวางโครงการแบบ Log Frame

รูปแบบของการเขียนโครงการแบบ Log Frame ที่นิยมกันจะเป็นแบบตาราง 4 X 4 หรือตาราง 16 ช่อง และ 5 X4 หรือ 20 ช่อง โดยจะเรียงลำดับจากแถวบนสุดของตารางในแนวนอน ซึ่งเริ่มตั้งแต่คอลัมน์ ทางด้านซ้ายมือ ดังนี้

1. สาระสำคัญ / คำสรุป (NS = Narrative Summary) คือการชี้ให้เห็นว่าโครงการจะดำเนินไปได้ต้องมีรายละเอียดสรุปเป็นข้อ ๆ และในสาระที่สรุปควรตรวจนับได้ในเชิงปริมาณ หัวข้อต่าง ๆจะปรากฏในองค์ประกอบแนวตั้งคือ จุดมุ่งหมายของแผน วัตถุประสงค์ของโครงการ ผลงานหรือผลผลิตของโครงการ กิจกรรมของโครงการ และปัจจัยหรือทรัพยากรที่จำเป็นต้องใช้

2. ตัวชี้วัดความสำเร็จ (OVI หรือ KPI = Objectively Verifiable Indicators หรือ   Key Performance Indicators) คือการชี้ให้เห็นว่า รายการในแต่ละแถวในคอลัมน์ ที่ 1 (NS) มีตัวชี้วัดความสำเร็จกำกับอยู่ด้วย เช่น ตัวชี้วัดความสำเร็จของจุดมุ่งหมายของแผน ตัวชี้วัดความสำเร็จของวัตถุประสงค์โครงการ ตัวชี้วัดความสำเร็จของผลงาน และตัวชี้วัดความสำเร็จของกิจกรรมและทรัพยากรในโครงการ

3. แหล่งข้อมูลหรือวิธีพิสูจน์ความสำเร็จ (MOV = Means of Verification) คือ       การชี้ให้เห็นว่ารายการในแต่ละแถวในคอลัมน์ที่ 3 มีวิธีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลอยู่ด้วย โดยแสดงให้เห็นว่าตัวบ่งชี้ความสำเร็จดังกล่าวว่าจะมีวิธีการตรวจวัดได้อย่างไร หรือระบุแหล่งที่จะให้ได้มาซึ่งข้อมูลดังกล่าว

4. เงื่อนไขสำคัญของความสำเร็จ (IA = Important Assumption) คือการชี้ให้เห็นว่ารายการแต่ละแถวในคอลัมน์ที่ 4 มีวิธีพิจารณาเงื่อนไขแห่งความสำเร็จที่สำคัญของรายการต่างๆ เช่น เงื่อนไขสำคัญแห่งความสำเร็จของจุดมุ่งหมายของแผน เงื่อนไขสำคัญแห่งความสำเร็จของวัตถุประสงค์โครงการ เงื่อนไขสำคัญแห่งความสำเร็จของผลงานหรือผลผลิตของโครงการเมื่อนำองค์ประกอบแนวตั้งและแนวนอนของ Log Frame มาบรรจุในตาราง 5 X 4 จะได้คำอธิบายในเชิงเหตุและผล (Logic) พอสรุปได้ดังนี้
	สาระสำคัญ

โดยสรุป
(NS)
	ตัวชี้วัด

ความสำเร็จ
(OVI)
	แหล่งข้อมูล

และวิธีพิสูจน์
(MOV)
	เงื่อนไขแห่งความสำเร็จ
(IA)

	จุดมุ่งหมายของแผน
Goal
	ตัวชี้วัดที่จะบ่งบอกถึงความสำเร็จตามจุดหมายของแผน
	แหล่งข้อมูลที่จะวัดได้ถึงการบรรลุความสำเร็จของแผน
	เงื่อนไขที่จะช่วยให้จุดมุ่งหมายของแผนบรรลุผลสำเร็จ

	วัตถุประสงค์
Purpose
	ตัวชี้วัดที่จะวัดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้เมื่อโครงการสิ้นสุด
	แหล่งข้อมูลที่จะวัดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์
	เงื่อนไขที่จะช่วยให้จุดมุ่งหมายของแผนบรรลุผลสำเร็จตามที่ตั้งไว้

	ผลผลิตของโครงการ
Outputs
	ตัวชี้วัดความสำเร็จของงานหรือผลผลิตเพื่อความสำเร็จตามวัตถุประสงค์
	แหล่งข้อมูลที่จะตรวจวัดผลผลิตหรือผลงาน
	ข้อสมมุติฐานสำคัญที่ผลงานจะบรรลุตาม
Purpose  ที่วางไว้

	กิจกรรม
Activities
	ระบุกิจกรรมที่จะต้องทำ

ระบุช่วงเวลาที่ทำกิจกรรม
	แหล่งแสดงรายการที่ยืนยันว่าได้มีการจัดกิจกรรมตามที่กำหนดจริง
	เงื่อนไขจากปัจจัยภายนอกที่จะทำให้เกิดกิจกรรมของโครงการ

	ปัจจัยนำเข้า
Input
	ระบุรายละเอียดของทรัพยากรที่ใช้จริง
	แหล่งข้อมูลที่แสดงรายการการใช้ทรัพยากรในแต่ละกิจกรรมจริง
	ข้อกำหนดเกี่ยวกับการได้มาซึ่งทรัพยากรในการดำเนินโครงการ


ตัวอย่างการเขียนโครงการแบบตารางเหตุผลสัมพันธ์ ( Log . Frame ) 
ชื่อโครงการ : อบรมครูสอนวิทยาศาสตร์เป็นภาษาอังกฤษ
	รายการ
	สรุปสาระสำคัญ
(NS)
	ตัวบ่งชี้ความสำเร็จ
(OVI)
	แหล่งข้อมูล/วิธีพิสูจน์
(MOV)
	เงื่อนไขความสำเร็จ
(IA)

	Goal

	นักเรียนมีความรู้  และสื่อสารกับประเทศอาเซียนได้
	จำนวนนักเรียนที่มีความรู้และสื่อสารกับประเทศอาเซียนได้
	การประกาศรายชื่อนักเรียนที่ประสบผลสำเร็จในการเรียนวิทยาศาสตร์เป็นภาษาอังกฤษ
	โรงเรียนเรียนมีทรัพยากรเพียงพอในการจัดการเรียนรู้ 


	รายการ
	สรุปสาระสำคัญ
(NS)
	ตัวบ่งชี้ความสำเร็จ
(OVI)
	แหล่งข้อมูล/วิธีพิสูจน์
(MOV)
	เงื่อนไขความสำเร็จ
(IA)

	Purpose
	1. ครูมีความรู้ 
   ความสามารถใน
   การสอน
   วิทยาศาสตร์เป็น
   ภาษาอังกฤษ
2. นักเรียนนำความรู้
   ไปใช้ได้อย่างมี
   ประสิทธิภาพใน
   การศึกษาต่อ/
   อื่นๆ
	1. ครูร้อยละ 100 ผ่าน
   การอบรมสอน
   วิทยาศาสตร์เป็น
   ภาษาอังกฤษ
2. นักเรียนร้อยละ 80 
   สามารถเรียน
   วิทยาศาสตร์เป็น
   ภาษาอังกฤษ

	รายงานผลการประเมินครูที่สอนวิทยาศาสตร์เป็นภาษาอังกฤษของสถานศึกษา
	1. ความสามารถของครูในการถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียน
2. สื่อ อุปกรณ์ สถานที่ ที่เพียงพอ เหมาะสม

	Output


	ครูที่ผ่านการอบรม สอนได้อย่างมีคุณภาพ
	ครูร้อยละ 100 สอนนักเรียนได้อย่างมีคุณภาพ
	ประเมินครูหลังการอบรม
	1. ครูนำแผนไปใช้อย่าง
   จริงจังและต่อเนื่อง
2. ครูมีการติดตาม
   ประเมินผล
   การดำเนินงาน

	Activities


	1. พัฒนา อบรมครู
   เกี่ยวกับหลักสูตร
   วิทยาศาสตร์เป็น
   ภาษาอังกฤษ
2. อบรมครูเกี่ยวกับ
   เทคนิคการจัด
   กิจกรรมการสอน
   วิทยาศาสตร์เป็น
   ภาษาอังกฤษ
	1. มีหลักสูตรการสอน
   วิทยาศาสตร์เป็น
   ภาษาอังกฤษ
2. มีการจัดกิจกรรม
   การเรียนการสอน
   วิทยาศาสตร์เป็น
   ภาษาอังกฤษ
	1. หลักสูตรที่จัดทำ
2. ข้อมูลจากโรงเรียน
   ที่ครูผ่านการอบรม
	1. วิทยากรมีความรู้
   ความสามารถ
2. ครูมีมาตรฐาน
   การจัดการเรียนรู้
3. มีการติดตามผล
   การนำไปใช้
4. ผู้เข้ารับการอบรม
   มีความตระหนัก

	Input


	1. ครูชั้นประถม 
   ศึกษาปีที่ 4-6 
   จำนวน 100 คน
2. ใช้งบดำเนินงาน 
   จำนวน 50,000 
   บาท
	1. จำนวนครูที่เข้ารับ
   การอบรม
2. งบประมาณที่ใช้
- ค่าอาหารว่างและ
  เครื่องดื่ม
- ค่าอาหารกลางวัน
- ค่าวัสดุ
- ค่าวิทยากร
	ข้อมูลจากกลุ่มพัฒนาบุคลากร
	1. ได้รับการสนับสนุน
   จากโรงเรียนใน  
   การส่งครูเข้ารับ
    การอบรม
2. ได้รับการสนับสนุน
   งบประมาณอย่าง
   เพียงพอ


ข้อดีและข้อจำกัดของ Log Frame


ข้อดี ของการวางแผนโครงการแบบ Log Frame ที่สำคัญคือสามารถบรรจุเนื้อหาสาระจำนวนมากไว้ในตารางหน้าเดียวกัน โดยอาศัยหลักเหตุผลสัมพันธ์ ซึ่งทำให้ผู้อนุมัติโครงการ (Project Decision Maker) สามารถพิจารณาได้ง่าย ทำให้ประหยัดเวลา ในการตัดสินใจอนุมัติโครงการ นอกจากนั้นยังเป็นแนวทางในการนำโครงการไปปฏิบัติที่ดี เพราะสามารถดำเนินกิจกรรม ได้ง่าย และสะดวกต่อการติดตามประเมินผลโครงการ เนื่องจากในตารางมีการกำหนดกรอบแนวทางในการประเมินผล โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดผลงาน ตลอดจนแหล่งข้อมูลและวิธีการตรวจสอบไว้ด้วย กรณีโครงการปฏิบัติไปแล้วไม่บรรลุวัตถุประสงค์ก็สามารถใช้ตารางเหตุผลสัมพันธ์เป็นแนวทางในการตัดสินใจว่าสมควรจะปรับปรุงโครงการหรือไม่ ประการใด เพื่อให้โครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้

สำหรับข้อจำกัด ของการวางแผนโครงการแบบ Log Frame นั้นอยู่ที่การเตรียมข้อมูลและรายละเอียดต่าง ๆ ให้ครบถ้วนก่อนสรุปลงในตาราง ซึ่งหน่วยงานต่างๆ มักมีปัญหา เพราะ ไม่ค่อยมีข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน หรือมีข้อมูลไม่เพียงพอ นอกจากนั้น การเขียนรายละเอียดของโครงการ ลงในแต่ละช่องของตารางจะต้องเขียนให้สั้น กะทัดรัด แต่ได้สาระสำคัญ ซึ่งต้องอาศัยผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ในการเขียนโครงการพอสมควร มิฉะนั้น การเขียนข้อความแต่ละช่องจะไม่สัมพันธ์กัน นอกจากนั้นในตารางเหตุผลสัมพันธ์ยังขาดรายละเอียดเกี่ยวกับการดำเนินงานในโครงการ ซึ่งทำให้ ผู้ที่ไม่เกี่ยวข้องกับโครงการ ไม่สามารถเข้าใจโครงการได้อย่างลึกซึ้ง ถ้าต้องการจะศึกษาโครงการทั้งระบบ
     ข้อแตกต่างระหว่างการวางแผนโครงการแบบ Log Frame กับการวางแผนโครงการแบบทั่วไป
                ที่ผ่านมาหน่วยงานของภาคราชการมักนิยมวางแผนโครงการแบบประเพณีนิยม หรือแบบทั่วไปมาก แต่ในปัจจุบันหลายหน่วยงานเริ่มให้ความสำคัญและเน้นให้วางแผนโครงการแบบ Log Frame มากขึ้น เพราะเป็นการวางแผนปฏิบัติการที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของสาระสำคัญต่างๆ อันจะนำมาซึ่งการบริหารงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ ดังนั้นผู้ที่จะวางแผนโครงการแบบ Log Frame จึงควรทราบข้อแตกต่างของการวางแผนโครงการแบบ Log Frame กับการวางแผนโครงการแบบทั่วไป ดังนี้

1. ในสาระสำคัญของโครงการ การวางแผนโครงการแบบทั่วไป นั้นจะมีรายละเอียดมากกว่าการวางแผนโครงการแบบ Log Frame เพราะมีรายละเอียดของโครงการตั้งแต่ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีดำเนินงาน ระยะเวลางบประมาณและทรัพยากร ผู้รับผิดชอบ สถานที่ดำเนินการ ผลที่คาดว่าจะได้รับ และวิธีการประเมินผลโครงการ ฯลฯ แต่การวางแผนโครงการแบบ Log Frame จะมีเพียงการกำหนด จุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ ผลงานหรือผลผลิตของโครงการ ปัจจัยนำเข้า หรือกิจกรรมและทรัพยากรที่ใช้เท่านั้น

2. การวางแผนโครงการแบบ Log Frame เน้น จุดมุ่งหมายของแผนและวัตถุประสงค์ของโครงการเป็นสำคัญ ในขณะที่การวางแผนโครงการแบบประเพณีนิยมเน้นการบรรลุเป้าหมายเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ และการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ

3. การวางแผนโครงการแบบ Log Frame เน้นความเป็นตรรกวิทยาหรือความสัมพันธ์ เชิงเหตุผลอย่างต่อเนื่องเชื่อมโยงกันตลอด

4. การวางแผนโครงการแบบ Log Frame นั้นการพิจารณางบประมาณจะง่ายกว่าการวางแผนโครงการแบบประเพณีนิยม เพราะจะทราบว่ากิจกรรมใดใช้ทรัพยากรอะไร มีค่าใช้จ่ายเท่าใด
แนวทางการคัดเลือกโครงการ

โครงการที่แต่ละกลุ่มในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเสนอในแต่ละปีจะมีเป็นจำนวนมากกว่างบประมาณที่มีอยู่หรือมากกว่างบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  งบประมาณบางโครงการสูงเกินความจำเป็น   จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องจัดทำเกณฑ์หรือกระบวนการเพื่อพิจารณาคัดเลือกโครงการที่สำคัญและจำเป็นต่อหน่วยงานให้พอดีกับงบประมาณที่มีอยู่ 
เกณฑ์การคัดเลือกโครงการ

	เกณฑ์
	คำอธิบาย
	น้ำหนักคะแนน

	1.  1.เชื่อมโยงกับนโยบาย  

2. กลยุทธ์จุดเน้นของ  สพฐ.  สพป./สพม.
	โครงการที่จัดทำเชื่อมโยและสนองกลยุทธ์จุดเน้นของหน่วยเหนือ
	20

	2.ความพร้อม/ศักยภาพของ

บุคลากรที่จัดทำโครงการ
	บุคลากรมีความพร้อมในการดำเนินโครงการมากน้อยเพียงใด  (คณะกรรมการ,วิทยากร)
	15

	3.งบประมาณที่ใช้
	ความประหยัด ความคุ้มค่าของงบประมาณ
	         15

	4.ความซ้ำซ้อนกับโครงการอื่น
	มีความซ้ำซ้อนและเชื่อมโยงกับโครงการอื่นอย่างไร
	15

	5.ประโยชน์ที่จะได้รับ
	ผลผลิต  ผลลัพธ์  เป็นประโยชน์ต่อนักเรียน/ชุมชน

มากน้อยเพียงใด
	20

	6.ความเสี่ยง
	โครงการไม่มีความเสี่ยงและโอกาสในการเกิดความเสี่ยง
	15

	
	รวม
	100


สรุปการเขียนโครงการที่ดีจะต้องสามารถตอบคำถามต่อไปนี้ได้
1. โครงการอะไร


หมายถึง

ชื่อโครงการ

2. ทำไมต้องทำโครงการนี้

หมายถึง

หลักการและเหตุผล

3. ทำเพื่ออะไร


หมายถึง

วัตถุประสงค์

4. ทำอะไรในปริมาณเท่าใด

หมายถึง

เป้าหมาย

5. ทำอย่างไร ที่ไหน


หมายถึง

กิจกรรม

6. ใช้เงินเท่าไร อย่างไร

หมายถึง

งบประมาณ

7. ทำเมื่อใด และนานแค่ไหน

หมายถึง

ระยะเวลาดำเนินการ

8. ใครทำ



หมายถึง

ผู้รับผิดชอบโครงการ

9. บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหรือไม่ หมายถึง
การประเมินผล

10. ได้อะไรเมื่อสิ้นสุดโครงการ
หมายถึง

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

               การบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ (Results Based Management :RBM) และแนวคิด การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) ทำให้หน่วยงานภาครัฐบาล ต้องจัดทำตัวชี้วัดผลผลิตและผลลัพธ์ (Output-Outcomes Indicators) ที่สามารถวัดได้ในเชิงรูปธรรม ประเมินประสิทธิภาพในการดำเนินงาน ประเมินประสิทธิผลจากการดำเนินงาน  ประเมินความคุ้มค่าของภารกิจภายใต้กระบวนการดำเนินงานที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อการปรับปรุงการทำงาน ปรับปรุงการจัดสรรทรัพยากร และควบคุมปัจจัยภายนอกที่มีต่อความสำเร็จในการดำเนินงานของหน่วยงาน   การกำหนดตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย เป็นเครื่องมือหรือดัชนีที่ใช้ในการวัดความก้าวหน้าของการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จในแต่และกลยุทธ์  ซึ่งจะต้องสามารถวัดและกำหนดค่าเป้าหมายได้ เป้าหมายความสำเร็จจะต้องมีตัวชี้วัดเพื่อให้เห็นถึงความสำเร็จเป็นรูปธรรม
ความหมาย
              ตัวชี้วัดหลัก (Key Performance Indicators) หมายถึง : เครื่องมือที่ใช้ในการบ่งชี้ว่าหน่วยงานบรรลุเป้าหมายความสำเร็จในแต่ละยุทธศาสตร์ ในแต่ละตัวชี้วัดจะต้องมีการกำหนดเป้าหมาย โดยอาศัยข้อมูลพื้นฐานจากผลการดำเนินงานที่ผ่านมาประกอบด้วย ค่าของตัวชี้วัดแสดงเป็นตัวเลข เช่น ร้อยละ (Percentage) จำนวน (Number) อัตราส่วน (Ratio) ค่าเฉลี่ย (Mean) สัดส่วน (Proportion) อัตรา (Rate) และระดับความสำเร็จ (Milestone)
              ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด : คือเป้าหมายหรือตัวเลขที่หน่วยงานต้องการจะบรรลุของตัวชี้วัดแต่ละเป้าประสงค์ และการกำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่สมบูรณ์แบบจำเป็นต้องกำหนด ค่าวิกฤตและ               ค่ายอมรับควบคู่กับค่าเป้าหมาย อธิบายได้ดังนี้

ค่าวิกฤติ เป็นค่าที่ยอมรับได้ในระดับต่ำสุด หรือ ค่าที่บ่งชี้ต่อความล้มเหลวของหน่วยงาน

ค่ายอมรับ เป็นค่าที่ยอมรับได้ ส่วนใหญ่นิยมเป็นค่าเดียวกับเป้าหมาย บ่งชี้ความสำเร็จของหน่วยงาน

ข้อมูลจากค่าวิกฤติ และค่ายอมรับจะเป็นข้อมูลให้ผู้บริหารประกอบการตัดสินใจต่อไป นอกจากนี้การกำหนดค่าเป้าหมายตัวชี้วัด สามารถเขียนได้ทั้งค่าเป้าหมายที่ผ่านมา และเป้าหมายในอนาคต ในรูปข้อมูลปีฐาน (Base Line)


ประเภทของตัวชี้วัด

1. แบ่งตามลำดับชั้นตามยุทธศาสตร์


1.1 ระดับยุทธศาสตร์ชาติ กำหนดประตัวชี้วัดความสำเร็จของรัฐบาลที่มีผลต่อ      การเปลี่ยนแปลงของสังคมในทางที่พึงปรารถนา เช่น “GDP” “คุณภาพชีวิต” ฯลฯ (National Policy Indicator)



1.2 ระดับยุทธศาสตร์กระทรวง กำหนดประเด็นตัวชี้วัดความสำเร็จของกระทรวงที่มีผลประโยชน์ของกลุ่มสังคมที่เป็นเป้าหมาย เช่น คุณภาพการศึกษาโอกาสทางการศึกษา (Ministerial Policy  Indicator)


1.3 ระดับกลยุทธ์ของกรม กำหนดประเด็นตัวชี้วัดความสำเร็จของกรมที่มีต่อกลุ่มเป้าหมายผลรับบริการลักษณะผลประโยชน์เฉพาะ เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การอ่านออกเขียนได้ (Outcome Indicator)


1.4 ระดับกิจกรรมนำส่งผลผลิต กำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จจากการจัดทำกิจกรรม ด้วยการใช้คำกริยาเป็นรูปธรรม (Output Indicator)

2. แบ่งเชิงระบบ


2.1 ตัวชี้วัดที่เป็นตัวป้อน (Inputs) เช่น อัตราส่วนครูต่อนักเรียน ร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการเตรียมความพร้อม จำนวนนักเรียนต่อ ห้องเรียน และจำนวนสิ่งอำนวยบริการต่อนักเรียน    เป็นต้น


2.2 ตัวชี้วัดที่เป็นกระบวนการ (Processes) เช่น อัตราการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา สัดส่วนเวลาที่ผู้บริหารใช้ในการนิเทศภายใน อัตราการตกซ้ำชั้น อัตราการมาเรียน เป็นต้น


2.3 ตัวชี้วัดที่เป็นผลผลิต (Outputs) เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อัตราการสำเร็จการศึกษา เป็นต้น


2.4 ตัวชี้วัดที่เป็นผลลัพธ์ (Outcomes) เช่น อัตราการศึกษาต่อระดับสูงขึ้น อัตราการมีงานทำหลังจบการศึกษา การได้รับรางวัลการแข่งขันต่าง ๆ เป็นต้น


2.5 ตัวชี้วัดที่เป็นผลกระทบ (Impacts) เช่น ความสุขเพิ่มขึ้น ฐานะความเป็นอยู่ดีขึ้น  ความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อื่น และความสามารถในการแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นต้น

องค์ประกอบของตัวชี้วัด

1. ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ใช้ตัวเลขที่เป็น อัตราส่วนมาตรา (Ration Scale) ช่วงมาตรา (Interval Scale) และลำดับมาตรา (Ordinal Scale) โดยระบุจำนวนของวัตถุที่ถูกกระทำ เช่น ร้อยละของนักเรียนที่อ่านออกเขียนได้ อัตราส่วนครูต่อนักเรียน ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของคะแนนเฉลี่ยกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย

2. ตัวชี้วัดเชิงคุณลักษณะ ใช้ตัวเลขที่เป็น นามมาตรา (Nominal Scale) โดยระบุมาตรฐานของวัตถุที่ถูกกระทำ หรือการเปลี่ยนแปลงของวัตถุ เช่น ระดับความสำเร็จการผ่านการประกันคุณภาพการศึกษาจากผู้ประเมินภายนอก จำนวนผู้ผ่านการฝึกอบรมตามที่กำหนด

3. ตัวชี้วัดด้านเวลา ให้ระบุความรวดเร็วในการส่งมอบผลิตภัณฑ์หรือการบริการ เช่น ร้อยละของผู้ให้บริการตามระยะเวลาที่กำหนด  ระยะเวลาที่สามารถส่งงานได้ตามที่กำหนด

4. ตัวชี้วัดด้านต้นทุน ให้ระบุ ค่าใช้จ่ายของผลิตภัณฑ์หรือบริกร เช่น ราคาต่อหน่วยที่ลดลง หรือ ราคาต่อหน่วยในวงเงินที่กำหนด อัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อหัว ร้อยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได้
กระบวนการกำหนดตัวชี้วัด

การกำหนดตัวชี้วัดเป็น เป็นกิจกรรมต่อเนื่องจากการกำหนดเป้าประสงค์ ดังนั้น              ในการกำหนดตัวชี้วัดจึงจำเป็นต้องพิจารณาให้ ครอบคลุมเป้าประสงค์ โดยมีขั้นตอน ดังนี้

1. นำประเด็นกลยุทธ์ เป้าประสงค์ มาวิเคราะห์เพื่อจัดทำตัวชี้วัดความสำเร็จ โดยกำหนดว่าวัตถุประสงค์ของการกำหนดตัวชี้วัด นั้น เป็นตัวชี้วัดประเภทใดหรือระดับใด เช่น ระดับกระทรวง ระดับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับเขตพื้นที่การศึกษา และระดับโรงเรียน
	ประเด็นกลยุทธ์
	เป้าประสงค์
	ระดับตัวชี้วัด 

	
	
	กระทรวง
	สพฐ.
	สพท
	โรงเรียน

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



2. วิเคราะห์เป้าประสงค์ โดยมุ่งตอบคำถามว่า “เราจะรู้ได้อย่างไรว่า เป้าประสงค์ที่กำหนดนั้น บรรลุผล มีสิ่งใดบ้างเป็นเครื่องบ่งชี้” ซึ่งเครื่องบ่งชี้นั้น ต้องส่งผลกระทบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง กลุ่มเป้าหมาย หรือ ผู้รับบริการ ของหน่วยงาน เช่น นักเรียนอ่านออก เขียนได้ และคิดเลขเป็น

3. กำหนดองค์ประกอบของตัวชี้วัดว่าจะแบ่งเป็นด้านใดบ้าง ใด ถ้าเป็นระดับกระทรวงและกรมประกอบไปด้วยตัวชี้วัดด้านปริมาณ คุณลักษณะ เวลา กลุ่มเป้าหมายและสถานที่ สำหรับกลุ่มที่ต่ำกว่าระดับกรมหรือในระดับผลผลิต มีองค์ประกอบด้าน ปริมาณ คุณลักษณะ ต้นทุน และเวลา


3.1 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ใช้ตัวเลขที่เป็น อัตราส่วนมาตรา (Ration Scale) ช่วงมาตรา (Interval Scale) และลำดับมาตรา (Ordinal Scale) โดยระบุจำนวนของวัตถุที่ถูกกระทำ   เช่น ร้อยละของนักเรียนที่อ่านออกเขียนได้ อัตราส่วนครูต่อนักเรียน ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของคะแนนเฉลี่ยกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย


3.2 ตัวชี้วัดเชิงคุณลักษณะ ใช้ตัวเลขที่เป็น นามมาตรา (Nominal Scale) โดยระบุมาตรฐานของวัตถุที่ถูกกระทำ หรือการเปลี่ยนแปลงของวัตถุ เช่น ระดับความสำเร็จการผ่านการประกันคุณภาพการศึกษาจากผู้ประเมินภายนอก จำนวนผู้ผ่านการฝึกอบรมตามที่กำหนด


3.3 ตัวชี้วัดด้านเวลา ให้ระบุความรวดเร็วในการส่งมอบผลิตภัณฑ์หรือการบริการ เช่น ร้อยละของผู้ให้บริการตามระยะเวลาที่กำหนด ระยะเวลาที่สามารถส่งงานได้ตามที่กำหนด


3.4 ตัวชี้วัดด้านต้นทุน ให้ระบุ ค่าใช้จ่ายของผลิตภัณฑ์หรือบริกร เช่น ราคาต่อหน่วยที่ลดลง หรือ ราคาต่อหน่วยในวงเงินที่กำหนด อัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อหัว ร้อยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได้

4. เขียนตัวชี้วัดโดยระดมสมองสร้างตัวชี้วัดออกมาให้ได้มากที่สุด แล้วพิจารณากลั่นกรองจากเกณฑ์ต่อไปนี้


4.1 มีความสมเหตุสมผลที่อธิบายได้ (Validity)



4.2 ความมีอยู่ของข้อมูล (Availability of Data)



4.3 ความเชื่อถือได้ของข้อมูล (Reliability of Data)



4.4 ความเคลื่อนไหวของผลที่เกิดขึ้น (Sensitivity) เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงปริมาณหรือคุณภาพของการดำเนินกิจกรรม


4.5 ตัวชี้วัดนั้นสอดคล้องกับยุทธศาสตร์มากน้อยเพียงใด


4.6 ตัวชี้วัดสะท้อนให้เห็นถึงผลการดำเนินงานที่แท้จริงหรือไม่ (Validity of KPI) หรือแสดงให้เห็นถึงสิ่งที่ต้องการที่จะวัดจริงหรือไม่


4.7 ความพร้อมของข้อมูล(Data Availability) โดยประเมินว่าภายใต้ตัวชี้วัดแต่ละตัวมีข้อมูลเพียงพอหรือไม่


4.8 ต้นทุนในการจัดหาข้อมูล (Cost of Data Collection) เป็นการประเมินว่า               ถ้าต้องการข้อมูลมาสำหรับตัวชี้วัดแต่ละตัว ต้นทุนในการจัดหามากหรือน้อยเพียงใดและมีความคุ้มหรือไม่ที่จะหาข้อมูลเพื่อตัวชี้วัดนั้นๆ


4.9 ความถูกต้องของข้อมูล (Data Accuracy)เป็นการประเมินว่าข้อมูลที่มีอยู่ของตัวชี้วัดแต่ละตัวมีความถูกต้องแม่นยำเพียงใด


4.10 ตัวชี้วัดนั้นสามารถนำไปผลใช้เปรียบเทียบผลการดำเนินงานกับองค์กรหรือหน่วยงานอื่น หรือกับผลการดำเนินงานในอดีตได้หรือไม่ (Comparability of KPI)



4.11 ตัวชี้วัดนั้นมีความสัมพันธ์กับตัวชี้วัดอื่นในเชิงเหตุผลหรือไม่ (Relationships with other KPIs)


5. ระบุค่าตัวชี้วัดผลงาน ซึ่งต้องแสดงเป็นตัวเลขที่อยู่ในรูปลักษณะของร้อยละ  (Percentage) อัตราส่วน (Ratio) สัดส่วน (Proportion) อัตรา (Rate)  จำนวน (Number)  ค่าเฉลี่ย (Average or Mean)


6. กำหนดข้อมูลฐานและค่าเป้าหมาย ข้อมูลพื้นฐาน แสดงให้เห็นถึงค่าของตัวชี้วัดที่เกิดขึ้นในปีอดีต หรือ ในปีปัจจุบันข้อมูลพื้นฐานเป็นเครื่องมือในการตั้งเป้าหมายตัวชี้วัดบางตัว อาจจะไม่มีข้อมูลพื้นฐาน เนื่องจากไม่เคยมีการวัดหรือเก็บข้อมูลมาก่อน เป้าหมาย เป็นค่าของตัวชี้วัดที่ต้องการที่จะบรรลุ มีวิธีการดังเป้าหมาย ดังนี้


6.1 ตั้งเพิ่มขึ้นเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา


6.2 ตั้งเปรียบเทียบกับหน่วยงานในลักษณะเดียวกัน (Benchmarking)



6.3 ตั้งตามสิ่งที่ลูกค้า หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับองค์กร (Stakeholders) คาดหวัง เช่น ระดับของการบริการที่ลูกค้าคาดหวัง 


6.4 ตั้งตามผลการดำเนินงานที่เป็นไปได้จากกระบวนการ ความสามารถ และทรัพยากรที่หน่วยงานมีอยู่ในปัจจุบัน


6.4 ตั้งตามสิ่งที่ต้องทำหรือพัฒนา เพื่อให้บรรลุต่อเป้าหมายในระดับที่สูงกว่า
การกำหนดตัวชี้วัดโครงการ
ในแต่ละโครงการจะต้องมีตัวชี้วัดความสำเร็จเพื่อเป็นเครื่องบ่งชี้ว่า เมื่อสิ้นสุดโครงการแล้วผลลัพธ์ของโครงการคืออะไร วัดได้อย่างไร ค่าของตัวชี้วัดแสดงเป็นตัวเลข เช่น ร้อยละ  จำนวน  อัตราส่วน ค่าเฉลี่ย สัดส่วน และอัตราส่วน

ตัวอย่างการกำหนดตัวชี้วัด

1. ร้อยละ  เช่น  ร้อยละของผู้เรียนที่มีคุณธรรม จริยธรรมผ่านเกณฑ์การประเมินที่กำหนด

2. อัตราส่วน  เช่น อัตราส่วนนักเรียน : คอมพิวเตอร์ 1 เครื่อง

3. สัดส่วน เช่น สัดส่วนครู : นักเรียนตามเกณฑ์ที่กำหนด

4. จำนวน เช่น จำนวนหลักสูตรที่มีการเรียนการสอนแบบ On Line
5. ค่าเฉลี่ย  เช่น  ปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากรเพิ่มขึ้น เป็น 10 ปี

6. ระดับความสำเร็จ  เช่น ระดับความสำเร็จในการดำเนินการตามขั้นตอนของระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวง
ความเชื่อมโยงการกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กับ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ก่อนที่สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจะดำเนินการกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จ ไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ตามกลยุทธ์/จุดเน้น จะต้องศึกษา วิเคราะห์ตัวชี้วัดความสำเร็จของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก่อน  ทั้งนี้ ข้อควรระวัง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ไม่ควรกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จต่ำกว่าเป้าหมายที่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกำหนด(อาจมีข้อยกเว้น ในจุดเน้นเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มสาระหลัก 5 กลุ่มสาระ) ตัวอย่างความเชื่อมโยงตัวชี้วัดความสำเร็จระหว่างสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
	ตัวชี้วัดความสำเร็จของ สพฐ.
	ตัวชี้วัดความสำเร็จของ สพท.

	ร้อยละ 100 ของนักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร
	ร้อยละ 100 ของนักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร

	ร้อยละ 80 ของโรงเรียนต้นแบบประเภทต่างๆจัดการเรียนรู้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
	-ร้อยละ 100 ของโรงเรียนในฝัน จัดการเรียนรู้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
-ร้อยละ 80 ของโรงเรียนดีศรีตำบล จัดการเรียนรู้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน


การกำหนดค่าเป้าหมายและเกณฑ์การประเมินตัวชี้วัด

การกำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด  เป็นการกำหนดระดับหรือมาตรฐานที่ควรจะเป็นเพื่อใช้เกณฑ์การประเมินผลสำเร็จการดำเนินงาน  โดยการกำหนดค่าเป้าหมายควรคำนึงถึง ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา  ความเป็นไปได้และมีความท้าทายในการดำเนินงาน
          ลักษณะของการกำหนดค่าเป้าหมายและเกณฑ์การประเมินตัวชี้วัด

การกำหนดค่าเป้าหมายเพื่อเป็นเกณฑ์การประเมิน  แบ่งเป็น 2 ประเภท ดังนี้

1. กำหนดเกณฑ์การประเมินเป็น 2 ระดับ

เป็นการกำหนดระดับหรือตัวเลขขึ้นมาจำนวนหนึ่ง  เพื่อนำมาเปรียบเทียบกับผลการวัด  โดยอาจจะกำหนดให้น้อยกว่าหรือมากกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้  จึงจะถือว่าผ่านหรือสำเร็จ  เช่น  จำนวนผู้เข้าร่วมประชุม ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80  โรงเรียนที่ได้รับการรับรองมาตรฐานจาก สมศ.ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 90  กรณีนี้ถือว่าเท่ากับ  หรือมากกว่าที่กำหนดไว้จึงจะผ่านเกณฑ์กรณีที่เป็นเชิงลบ เช่น จำนวนผู้เสียชีวิต  สอบตก ขาดเรียน ออกกลางคัน   จะกำหนดให้น้อยกว่าที่กำหนด  เช่น นักเรียนระดับประถมศึกษาออกกลางคันไม่เกินร้อยละ 0.2 นักเรียนอ่านไม่ออก เขียนไม่ได้ตามเกณฑ์ที่กำหนด ไม่เกินร้อยละ 5 เป็นต้น  กรณีนี้ถือว่าเท่ากับหรือน้อยกว่าที่กำหนดไว้จึงจะผ่านเกณฑ์ 

2. กำหนดเกณฑ์การประเมินมากกว่า 2 ระดับ

เกณฑ์การประเมินมากกว่า 2 ระดับ คือ ตั้งแต่ 3 ระดับ ขึ้นไป  เช่น  ปรับปรุง-พอใช้-ดี  หรือ ตก-ผ่าน-ดี-ดีเยี่ยม หรือ น้อยที่สุด-น้อย-ปานกลาง-มาก-มากที่สุด เป็นต้น โดยกำหนดค่าตัวเลขให้ตามลำดับตั้งแต่ 1 จนถึงจำนวนในระดับนั้นๆ ถ้ามี 3 ระดับ จะกำหนดเป็น 1 2 3  ถ้ามี 5 ระดับ  จะกำหนดเป็น 1 2 3 4 5 การกำหนดเกณฑ์การประเมินมากกว่า 2 ระดับ  จะมีความยุ่งยากมากกว่าทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ
การอธิบายตัวชี้วัด


การกำหนดตัวชี้วัดเป็นการกำหนดมาตรฐานการดำเนินงานที่ควรสื่อสารให้ผู้รับผิดชอบ  ผู้ประเมินความสำเร็จ และผู้ที่เกี่ยวข้องได้เข้าใจความหมายตรงกันอย่างชัดเจน  จึงควรให้คำอธิบายตัวชี้วัดหรือสูตรการคำนวณ(แล้วแต่กรณี)  เช่น

	ตัวชี้วัด
	คำอธิบาย

	ชื่อตัวชี้วัด
	ระบุชื่อตัวชี้วัดตามที่กำหนด

	หน่วยวัด
	ระบุหน่วยวัดของตัวชี้วัด เช่น ร้อยละ  แห่ง  ราย  บาท  ระดับ  เป็นต้น

	คำอธิบาย
	ระบุคำจำกัดความและรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัดเพื่อให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินผลมีความเข้าใจที่ตรงกันถึงแนวทางการวัดผลตัวชี้วัด

	สูตรคำนวณ
	ระบุสูตรการคำนวณที่สอดคล้องกับวิธีการวัดผลของตัวชี้วัด

	เกณฑ์การให้คะแนน
	ระบุเกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละตัวชี้วัด

	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน
	ระบุผลการดำเนินงานในอดีตของตัวชี้วัด  ซึ่งต้องมีแนวทางการจัดเก็บข้อมูลสอดคล้องกับคำจำกัดความของตัวชี้วัดที่ใช้ในการประเมินผลปีงบประมาณปัจจุบัน

	แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล
	ระบุแหล่งข้อมูลที่หน่วยงานนำมาใช้อ้างอิงในการประเมินผล  รวมทั้งวิธีการจัดเก็บข้อมูล

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด
	ระบุชื่อผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่ดูแล ติดตาม การดำเนินงานให้ตัวชี้วัดบรรลุผลสำเร็จ

	ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล
	ระบุชื่อผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่รวบรวมข้อมูลการดำเนินงานของตัวชี้วัด


ตัวอย่างการอธิบายค่าเป้าหมายที่กำหนดเกณฑ์การประเมิน 2 ระดับ

	ตัวชี้วัด
	คำอธิบาย

	ชื่อตัวชี้วัด
	ร้อยละของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นออกกลางคัน

	หน่วยวัด
	ร้อยละ

	ค่าเป้าหมาย
	ไม่เกิน 0.5

	คำอธิบาย
	นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นออกกลางคัน หมายถึง  นักเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น (ม.1-ม.3)หรือเทียบเท่า  ที่เข้าเรียนในระดับแต่ไม่จบ ต้องยุติการเรียนลง หรือการที่นักเรียนไม่สำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรและต้องออกจากโรงเรียนไปโดยไม่กลับเข้ามาเรียน

	สูตรคำนวณ
	จำนวนนักเรียนออกกลางคันระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ปีการศึกษา 2556 X 100
จำนวนนักเรียนต้นปีระดับมัธยมศึกษาตอนต้นทั้งหมด ปีการศึกษา 2556

	เกณฑ์การให้คะแนน
	บรรลุตามเป้าหมาย/ผ่านเกณฑ์ เมื่อมีนักเรียนออกกลางคันน้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 0.5

	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน
	นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นออกกลางคัน ปีการศึกษา 2555 ร้อยละ 0.75


สถานศึกษาในสังกัด สพฐ. จัดเก็บ/ตรวจสอบ/ปรับปรุงแก้ไข/รายงานข้อมูลนักเรียนออกกลางคันเป็นรายบุคคล  ปีการศึกษา 2555 เป็นรายบุคคลด้วยระบบ Data Center ระยะที่ 2  ผ่านทาง www.bopp-obec.info
	1. สพท. ส่งเสริม สนับสนุน ชี้แจง และกำกับ ติดตาม ตรวจสอบการรายงานข้อมูลนักเรียนออกกลางคันเป็นรานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดให้ครบถ้วน ถูกต้อง ตามกำหนด
	

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด
	นายวุฒิพล  รองเมือง  กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา  

	ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล
	นายเกรียงไกร  รักษา  กลุ่มนโยบายและแผน


ตัวอย่างการอธิบายค่าเป้าหมายที่กำหนดเกณฑ์การประเมินมากกว่า  2 ระดับ

	ตัวชี้วัด
	คำอธิบาย

	ชื่อตัวชี้วัด
	ระดับความสำเร็จของการนิเทศ ติดตาม การจัดการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

	หน่วยวัด
	ระดับ

	ค่าเป้าหมาย
	4

	คำอธิบาย
	การนิเทศ ติดตามการจัดการศึกษา  หมายถึง การส่งเสริม สนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก  ได้แก่  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หรือการสร้างเสริมพัฒนาการของนักเรียนในทุกด้าน  ทั้งด้านร่างกาย  สังคม  อารมณ์  จิตใจ  และสติปัญญา ให้เต็มตามวัยและศักยภาพ  

การวัดและประเมินผล  โดยพิจารณาจากผลการนิเทศการศึกษา โดยผู้นิเทศการศึกษาจะต้องดำเนินการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดให้ครบทุกสถานศึกษา  อย่างน้อยสถานศึกษาละ 2 ครั้ง  พร้อมทั้งรายงานผลการนิเทศให้สถานศึกษารับทราบ  เพื่อสถานศึกษาจะได้ดำเนินการปรับปรุง แก้ไขปัญหาตามรายงานผลการนิเทศการศึกษา 

	เกณฑ์การให้คะแนน
	ระดับ

เกณฑ์การให้คะแนน
1
มีการนิเทศการศึกษาสถานศึกษา  แต่ไม่ครบทุกแห่ง
2
มีการนิเทศการศึกษาครบทุกสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
3
มีการนิเทศการศึกษาครบทุกสถานศึกษา  อย่างน้อยสถานศึกษาละ 2 ครั้ง
4
มีรายงานผลการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาทุกแห่ง
5
มีการปรับปรุง แก้ไขปัญหาจากการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาทุกแห่ง


	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน
	ระดับความสำเร็จของการนิเทศ ติดตาม การจัดการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในปีงบประมาณ 2555  ระดับ 2

	แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล
	รายงานผลการนิเทศการศึกษา

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด
	นายศึกษา  รักเกียรติ  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล  

	ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล
	นายกิตติ    มุ่งหมาย  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล




ขั้นตอนสุดท้ายของการบริหารโครงการได้แก่ การติดตามและประเมินผล  ซึ่งหมายถึง     การติดตามและตรวจสอบความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนความสำเร็จและล้มเหลวของโครงการกิจกรรมต่างๆ ซึ่งประกอบขึ้นเป็นกลยุทธ์ของหน่วยงาน ซึ่งวิธีการในการติดตามประเมินผลนั้นก็คือ การคอยติดตามข้อมูลข่าวสารโดยเฉพาะที่เกี่ยวกับตัวชี้วัดความสำเร็จต่างๆ ที่กำหนดไว้ และคอยแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจนถึงการคอยติดตามให้การสนับสนุนแก่ผู้ปฏิบัติงานในส่วนงานต่างๆ ในทุกๆ ด้าน ให้สามารถปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  การติดตามประเมินผลนอกจากจะช่วยให้ทราบถึงความสำเร็จก้าวหน้าของงานแล้วยังเป็นการกระตุ้นและจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับเอากลยุทธ์ไปปฏิบัติด้วย นอกจากนี้ การได้เรียนรู้ถึงผลสำเร็จหรือล้มเหลวตลอดจนข้อผิดพลาดต่างๆ ก็ยังเป็นส่วนกระบวนการเรียนรู้ของหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานที่มีขีดความสามารถในการเรียนรู้สูง ย่อมได้เปรียบในยามที่สถานการณ์ต่างๆ เปลี่ยนแปลงไป เพราะจะสามารถปรับตัวเองได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว
การติดตามและประเมินผล

ระบบติดตามและประเมินผล เป็นองค์ประกอบของความสำเร็จที่สำคัญของการควบคุม    กลยุทธ์ (Strategy Control) ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ที่หน่วยงานต้องกำหนดให้ชัดเจนว่าจะวัดผลในแต่ละตัวชี้วัดว่าใครเป็นผู้ที่รับผิดชอบและรายงานผล แม้จะเป็นระดับฝ่าย กลุ่มงานหรือหน่วยงานเองก็ตาม จะต้องแบ่งความรับผิดชอบให้ชัดเจนว่าตัวชี้วัดใดใครรับผิดชอบ พร้อมกำหนดความถี่ในการรายงานผลที่ชัดเจน ซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับการตรวจสอบและประเมินผลของยุทธศาสตร์ให้มีกระบวนการทั้งหมดในการดำเนินงาน ให้เป็นไปตามเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม แนวทางของการจัดทำระบบติดตามให้ความสำคัญในการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย         การให้บริการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการกำหนดตัวชี้วัดในแต่ละระดับ ทั้งในเชิงปริมาณ คุณภาพ เวลา และค่าใช้จ่าย ให้มีมาตรฐานการวัดที่เหมาะสมชัดเจน เชื่อถือได้ รวมทั้งมีความเชื่อมโยงในการวางแผนดำเนินงานกับหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้มีการบูรณาการ ตั้งแต่ต้นน้ำสู่ปลายน้ำ เพื่อให้สามารถตรวจสอบว่าอะไรคือเป้าประสงค์ของหน่วยงาน ที่เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์ของกระทรวง แผนบริหารราชการแผ่นดิน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
                การบริหารงานที่ประสบความสำเร็จนั้น ส่วนหนึ่งมาจากความสามารถของผู้บริหาร ในการนำเทคนิคและกระบวนการบริหารมาใช้ บริหารงานให้สำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์และ บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ การติดตามและ ประเมินผลก็เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร ซึ่งมีหลักการสำคัญ คือ การติดตาม ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานและประเมินผล ความสำเร็จของงาน อันจะนำไปสู่การดำเนินการ แก้ไขปรับปรุงร่วมกันให้บรรลุเป้าหมาย ผู้บริหารจึงจำ เป็นต้องมีการติดตามและ ประเมินผล เพื่อให้ทราบประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลของระบบงานต่าง ๆ ของหน่วยงาน ว่าอยู่ในระดับที่เหมาะสมสอดคล้องกับ สถานการณ์ปัจจุบันเพียงใด
การติดตาม(Monitoring)
   การติดตาม (Monitoring) เป็นกระบวนการในการบริหารงาน เพื่อตรวจสอบการดำเนินงานที่จะช่วยให้ระบบการวางแผนและการบริหารงานมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยรวบรวมข้อมูลตามระบบงาน เช่น เป้าหมาย วิธีการ ผลการปฏิบัติงาน แล้วนำมาวิเคราะห์ เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงแก้ไข และเพื่อให้ได้ผลงานเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้
   การติดตามเป็นวิธีการในการเร่งรัดตรวจสอบการดำเนินงาน/โครงการ ให้ดำเนินงานแล้วเสร็จตามเวลา และการติดตามผลนั้นจะต้องดำเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องตลอดห้วงเวลาการดำเนินงาน/โครงการ โดยปกติมีการติดตามความก้าวหน้ารายไตรมาส  (ครั้งที่ 1 เดือนธันวาคม ,ครั้งที่ 2 เดือนมีนาคม, ครั้งที่ 3 เดือนมิถุนายน ) แต่หน่วยงานอาจจะติดตามผลประจำรายเดือน หรือ ตามความเหมาะสมในการเร่งรัดงาน เป็นต้น
การติดตามผลจะมุ่งเน้นข้อมูลที่มีความสำคัญของโครงการ ดังนี้
1. ผลการใช้ปัจจัยหรือทรัพยากร (Inputs) เพื่อตรวจสอบดูว่าโครงการ ได้รับปัจจัยหรือทรัพยากรทั้งด้านปริมาณ และคุณภาพตามระยะเวลาที่กำหนดไว้หรือไม่
2. ผลการปฏิบัติงาน (Process) หรือกิจกรรมเพื่อใช้ตรวจสอบดูว่าได้ปฏิบัติงาน /กิจกรรม/งบประมาณ / ระยะเวลาที่กำหนดไว้ในแผนหรือไม่ 
3. ผลการดำเนินงาน (Outputs) เพื่อตรวจสอบดูว่าดำเนินงานได้ผลงานบรรลุตามเป้าหมาย

ที่กำหนดไว้หรือไม่เพียงใด  มีปัญหาอุปสรรค  ข้อเสนอแนะ อะไรบ้าง 
     วัตถุประสงค์การติดตามโครงการ
1. เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามแผน เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในระหว่าง    การดำเนินงาน
2. เพื่อหาแนวทางแก้ไข ปรับปรุง การดำเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด
      วิธีการติดตามโครงการ
การติดตามเป็นการเก็บและรวบรวมข้อมูลซึ่งโดยทั่วไปกระทำได้หลายวิธี เช่น เก็บและรวบรวมข้อมูลจากผู้ดำเนินงานโดยตรง/การสอบถามผู้ดำเนินโครงการ หรือผู้ให้ดำเนินการจัดส่งข้อมูลตามแบบสอบถาม/แบบรายงาน หรือดำเนินการทั้ง ๒ วิธี ควบคู่ไปกับการไปดูสถานที่ปฏิบัติการ

หลังจากเก็บและรวบรวมข้อมูลได้แล้ว จะนำมาประมวลวิเคราะห์เปรียบเทียบผลงานกับเป้าหมาย เพื่อประเมินความก้าวหน้าว่าผลงานได้ผลประการใด มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่หากมีปัญหาอุปสรรคเกิดขึ้นในขั้นตอนใด กล่าวคือ ขั้นตอนการวางแผน (Planning) หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานตามแผน (Implementation) จะได้นำมาใช้ประโยชน์หรือนำไปปรับปรุงแก้ไขจัดทำรายงานเป็นระบบและต่อเนื่อง
      ขั้นตอนการติดตามโครงการ
การติดตามโครงการจะมีขั้นตอนสำคัญ  ประกอบด้วย ขั้นตอนการวางแผน (P:Plan)  การปฏิบัติตามแผน(D : Do)  การติดตามและประเมินผล (C :Check) และการนำผลการประเมินไปใช้(A:Act)  หรือสามารถประยุกต์กับขั้นตอนที่สำคัญ  ดังนี้
1. การกำหนดวัตถุประสงค์และขอบเขตการติดตาม การติดตามโครงการเริ่มดำเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูลของโครงการที่จะติดตาม ว่ามีวัตถุประสงค์หลักอะไร มีการกำหนดการติดตามหรือประเมินไว้หรือไม่ ถ้ากำหนดไว้แล้วมีความชัดเจนเพียงใด ใครเป็นผู้รับผิดชอบใครเป็นผู้ใช้ผลการติดตาม เป็นต้น จากนั้นศึกษาว่าผู้ใช้ผลต้องการนำผลไปใช้ประโยชน์อย่างไร เมื่อใดข้อมูลหลัก ๆ ที่ต้องการคืออะไร ต้องการให้รายงานผลเป็นทางการหรือเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่ มีข้อเสนอแนะในการติดตามผลอย่างไร ซึ่งการศึกษาดังกล่าวอาจใช้วิธีการสัมภาษณ์และ/หรือสังเกตแล้วนำผลที่ได้มากำหนดเป็นวัตถุประสงค์และขอบเขตในการติดตาม
2. วางแผนติดตาม นำวัตถุประสงค์และขอบเขตการติดตามงานจาก ข้อ 1 มาวิเคราะห์ แล้วเขียนรายละเอียด ซึ่งประกอบด้วย ประเด็นหลัก ๆ คือ วัตถุประสงค์การติดตามแหล่งข้อมูล, เวลาที่เก็บข้อมูล, วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล จากนั้นสร้างเครื่องมือซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นแบบสัมภาษณ์หรือแบบสอบถาม กำหนดการทดลองและปรับปรุงเครื่องมือ
3. ดำเนินการหรือปฏิบัติตามแผน เป็นการดำเนินการตามที่ระบุไว้ ข้อ 2 ซึ่งสิ่งสำคัญที่ต้องการในขั้นนี้ คือ ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ดังนั้น แม้จะวางแผนไว้ดีและได้ข้อมูลที่มีคุณภาพเพียงใดก็ตาม แต่ถ้าในเชิงปริมาณได้น้อยก็ต้องติดตามเพิ่มเติมจนกว่าจะได้ครบขั้นต่ำตามที่กำหนดไว้ตามแผน
4. การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการติดตามที่กำหนดไว้แต่ละข้อ โดยอาจใช้วิธีการทางสถิติพื้นฐาน เช่น การแจงนับ, ค่าร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เป็นต้น หรืออาจใช้การวิเคราะห์แบบ Matrix, การพรรณนาเปรียบเทียบ หรืออาจใช้หลาย ๆวิธีประกอบกันตามความเหมาะสม
5. รายงานผล เป็นการรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องทราบโดยรายงานตามแบบที่กำหนดไว้ตามแผน ทั้งนี้ การรายงานผลการติดตามงาน โครงการหนึ่ง ๆ อาจมีหลายลักษณะก็ได้ตามความเหมาะสมของผู้ใช้ สำหรับโครงการขนาดใหญ่และมีความสำคัญมาก ในการรายงานผลการติดตามโครงการอาจเขียนเป็นรายงานเชิงเทคนิคซึ่งประกอบด้วย บทคัดย่อหรือบทสรุป สำหรับผู้บริหารบทนำซึ่งประกอบด้วย ความเป็นมาของโครงการที่จะติดตามโดยสรุปวัตถุประสงค์และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการติดตาม ต่อมาจะเป็นบทที่ 1 ระเบียบวิธีการติดตามงานจะประกอบด้วยขอบเขตการติดตาม ประชากรหรือกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลแบบการรายงานผล   บทที่ 2    ผลการวิเคราะห์ข้อมูล จะวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์การติดตามแต่ละข้อเกี่ยวกับประเด็นที่จะวิเคราะห์ และผลที่ได้รับจากการ ติดตาม บทที่ 3 สรุปและข้อเสนอแนะ จะประกอบด้วย สรุปผลการติดตามวัตถุประสงค์แต่ละข้อ และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงโครงการ และส่วนสุดท้าย คือ บรรณานุกรม (ถ้ามี) และภาคผนวก อย่างไรก็ตามเนื้อหาดังกล่าวไม่ได้กำหนดตายตัวแต่อย่างใด เป็นเพียงแนวทางกว้าง ๆ เท่านั้น ผู้ติดตามผลสามารถปรับใช้ได้ตามความเหมาะสม
6. การวินิจฉัยสั่งการ หลังจากผู้เกี่ยวข้องหรือผู้มีอำนาจได้รับรายงานสรุปแล้วจะวินิจฉัย/สั่งการ เพื่อแก้ไขปัญหาที่ได้จากรายงานสรุป ซึ่งอาจกระทำโดยตรงหรือเสนอตามรายงานก็ได้ตามความเหมาะสม
       ประโยชน์ของการติดตามและประเมินผล
1. ทำให้ทราบถึงสถานภาพและสถานการณ์ต่างๆของการดำเนินโครงการ

2. ทำให้ทราบปัจจัยที่ทำให้เกิดปัญหาและความต้องการที่แท้จริง สามารถปรับและแก้ไขปัญหาได้ถูกจุดทันท่วงที และหรือปรับให้เหมาะสม พัฒนาในโอกาสต่อไป ตรงตามนโยบาย

3. ประหยัดเวลา งบประมาณ และทรัพยากรในการดำเนินงานโครงการ

4. กระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงาน/ผู้รับผิดชอบโครงการ และ/หรือกลุ่มผู้เกี่ยวข้อง มีความสำนึกต่อหน้าที่ที่รับผิดชอบ ตัด แก้ไข ปรับปรุงโครงการอย่างสม่ำเสมอ

5. มีข้อมูลสารสนเทศ ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ ประกอบการนำเสนอผลการดำเนินงานในเชิงสถิติหรือวิทยาศาสตร์ ได้รับการยอมรับและความเชื่อถือและสามารถนำไปอ้างอิงได้

6. ผู้บริหารระดับต่างๆ สามารถวินิจฉัย สั่งการ ตลอดจนให้คำแนะนำช่วยเหลือ เพื่อให้การดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ

7. เป็นขวัญกำลังใจต่อผู้ปฏิบัติงาน
             การติดตามผลการดำเนินงาน เพื่อให้ได้ข้อมูลมาจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน ลักษณะของการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนมี ดังนี้

1) การติดตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเป็นแผนระยะปานกลาง (3-5 ปี) เป็นการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดผลสำเร็จของแผนในระยะครึ่งแผนและ  ระยะสิ้นสุดแผน และติดตามความก้าวหน้าของงานโครงการสำคัญที่กำหนดไว้ในกรอบแผนงานโครงการริเริ่มสร้างสรรค์ที่ได้กำหนดไว้ในแผน (Initiative) เพื่อให้สามารถปรับกลยุทธ์ได้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป เช่น นโยบายรัฐบาล กระทรวง กรม และความต้องการจำเป็นของหน่วยงานและสถานศึกษา

2) การติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปี (Action Plan) ซึ่งเป็นแผนใช้เงิน เป็นการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดความสำเร็จของแผนซึ่งอาจกำหนดเป็นจุดเน้นการดำเนินงานประจำปี โดยติดตามความสำเร็จของงาน/โครงการ/กิจกรรมที่กำหนดไว้ในแผนรวมทั้งผลการเบิกจ่ายงบประมาณเป็นรายไตรมาสเพื่อให้สามารถปรับแผนได้สอดคล้องกับความต้องการจำเป็นของหน่วยงานและโรงเรียน ทั้งนี้ เครื่องมือการติดตามผลการดำเนินงาน อาจใช้แบบสำรวจสัมภาษณ์ โปรแกรม On Web และการศึกษาวิจัย รวมทั้งให้ผู้รับผิดชอบแผนงานโครงการหรือผู้รับผิดชอบหลักการบริหารแผนสู่การปฏิบัติได้รายงานความก้าวหน้าและปัญหาอุปสรรคและจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบกลั่นกรองข้อมูล เนื่องจากข้อมูลจาการรายงานรายบุคคลอาจไม่ครบถ้วน เมื่อนำเสนอคณะกรรมการฯของหน่วยงานและสถานศึกษาได้พิจารณาร่วมกันจะได้เพิ่มเติมข้อมูลให้สมบูรณ์และมีความสอดคล้องเชื่อมโยงกันมากขึ้น
ตัวอย่างแบบติดตามผลการดำเนินงานโครงการ   ระดับ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

แบบรายงานผลการดำเนินงานโครงการ ตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ.............
 รอบ 6 เดือน (ต.ค.- มี.ค.)
 รอบ 9 เดือน ( ต.ค.- มิ.ย. )
 รอบ 12 เดือน ( ต.ค.- ก.ย. )
1. ชื่อโครงการ…………………………………………………………………………….

2. ลักษณะโครงการ
2.1
 ใหม่


 ต่อเนื่อง
2.2
 แก้ปัญหา/ปรับปรุง
 พัฒนา
 นโยบาย
3. ผลสำเร็จของการดำเนินงาน
3.1 วัตถุประสงค์
 ครบ/ตรงตามวัตถุประสงค์
 ไม่ครบ/ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ เพราะ
..............................................................................................................................

3.2 เป้าหมาย

	แผนกำหนดไว้
	ผลการดำเนินงาน

	1.
	

	2.
	

	3.
	


กรณีดำเนินการได้ต่ำกว่าเป้าหมายที่กำหนด เพราะ
.............................................................................................................................................

3.3 กิจกรรมการดำเนินงาน

	แผนกำหนดไว้
	ผลการดำเนินงาน

	1.
	

	2.
	

	3.
	


กรณีดำเนินการไม่ครบกิจกรรมที่กำหนด เพราะ
.............................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................
        3.4 งบประมาณ

	แผนกำหนดไว้
	ผลการดำเนินงาน

	1.
	

	2.
	

	3.
	


สามารถประหยัดงบประมาณได้  จำนวน ................. บาท



3.5  ผลสำเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการดำเนินงาน

	ตัวชี้วัดความสำเร็จ
	แผนกำหนดไว้
	ผลการดำเนินงาน

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	


4. ปัญหา/อุปสรรค
.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
5. แนวทางแก้ไข/ข้อเสนอแนะ
..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................





( ลงชื่อ )


ผู้รายงาน/ผู้รับผิดชอบโครงการ




( ลงชื่อ )


รองฯ/ผอ.กลุ่ม/หรือผู้ควบคุม
การประเมินผล(Evaluation)
การประเมินผล (Evaluation) เป็นกระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
ของการดำเนินโครงการและพิจารณาบ่งชี้ให้ทราบถึงจุดเด่นหรือจุดด้อยของโครงการอย่างมีระบบแล้วตัดสินใจว่าจะปรับปรุงแก้ไขโครงการ เพื่อการดำเนินงานต่อไป หรือจะยุติการดำเนินงาน การประเมินผลโครงการอย่างมีระบบ ย่อมจะมีส่วนช่วยให้ผู้บริหารโครงการ ได้ตระหนักถึงคุณภาพของโครงการที่กำหนดไว้ว่าจะสามารถให้มีความถูกต้องและเหมาะสมซึ่งจะต้องส่งผลให้โครงการนั้นดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ หรือ

การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง กระบวนการตัดสินคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่งตามตัวชี้วัด โดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานที่กำหนดไว้ ดังนั้น การประเมินโครงการจึงหมายถึง การตัดสินคุณค่าของโครงการ
     วัตถุประสงค์การประเมินโครงการ
         เนื่องจากการประเมินผลเป็นการหาแนวทางในการตัดสินใจโดยไม่มีเป้าหมายเพื่อการค้นหาความรู้อย่างการวิจัย แต่จะมุ่งค้นหาสิ่งที่โครงการได้ดำเนินการไปแล้วว่าสิ่งใดควรดำเนินการต่อไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการ หรือศึกษาระหว่างดำเนินโครงการนั้นมีปัญหาใดว่าควรปรับปรุงเพื่อการบรรลุเป้าหมายของโครงการ ซึ่งอาจจะพิจารณาเกี่ยวกับการประเมินผลได้ ดังนี้
            1. การประเมินเป็นเครื่องมือในการบริหารและการวางแผนอย่างหนึ่งที่จะช่วยตอบสนองต่อภารกิจ ความต้องการของหน่วยงาน รวมทั้งปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
            2. เพื่อทราบความก้าวหน้า สภาพ ผลการดำเนินงาน ตลอดจนปัญหาอุปสรรค
           3. เพื่อเป็นข้อมูลสำหรับเร่งรัด ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องของการดำเนินงานโครงการ ยกเลิกโครงการ ที่ไม่เหมาะสมหรือหมดความจำเป็น
           4. เพื่อทราบถึงสถานภาพการบริหารการใช้จ่ายงบประมาณ
           5. เป็นความรับผิดชอบของผู้บริหารทุกระดับที่จะต้องผลักดันให้การดำเนินงาน/โครงการ หรือแผนงานต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์กับให้เกิดประโยชน์กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ประชาชนหรือสังคมส่วนรวมมากที่สุด
ความสำคัญของการประเมิน
ในการดำเนินโครงการ จำเป็นอย่างยิ่งที่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับโครงการจะต้องทราบถึงความเป็นไปได้ ความพร้อม ความก้าวหน้า และความสำเร็จของโครงการ ดังนั้นข้อมูลที่ได้จากการประเมิน จะช่วยตอบคำถามต่าง ๆ ได้ ถ้าการดำเนินงานปราศจากการประเมิน ผู้ปฏิบัติจะไม่ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น ความพร้อม ความเหมาะสมของการดำเนินงานและเมื่อสิ้นสุดการดำเนินงาน ก็จะไม่ทราบว่าผลการดำเนินงานเป็นอย่างไรบ้าง ควรยกเลิก หรือปรับหรือขยายโครงการหรือไม่ อย่างไร ทั้งนี้เพราะไม่มีสารสนเทศจากการประเมินมาช่วยสนับสนุนการตัดสินใจนั่นเอง

ดังนั้นสารสนเทศที่ได้จากการประเมินจึงเป็นสารสนเทศที่มีความสำคัญต่อการตัดสินใจของผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจในการตัดสินใจ ผู้ประเมินจึงมีบทบาทสำคัญในการนำเสนอผลการประเมินในลักษณะที่เหมาะสมกับผู้ใช้ผลการประเมินแต่ละกลุ่ม
ผู้ที่ทำหน้าที่ประเมินสามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่มคือ
1) ผู้ประเมินภายใน (Internal Evaluator) ได้แก่ผู้ประเมินที่เป็นบุคคลที่ปฏิบัติงานในโครงการนั้นซึ่งเป็นผู้ที่รับผิดชอบต่อโครงการนั้นโดยตรง
2) ผู้ประเมินภายนอก (External Evaluator) ได้แก่ผู้ประเมินที่เป็นบุคคลภายนอกที่ไม่ได้ปฏิบัติงานในโครงการและไม่มีส่วนในการดำเนินการโครงการนั้นโดยตรง ซึ่งอาจเป็นบุคคลจากหน่วยงานอื่นภายใต้สังกัดเดียวกัน แต่อยู่นอกโครงการ หรืออาจเป็นบุคคลต่างสังกัดก็ได้

กรณีที่ผู้ประเมินเป็นบุคคลภายนอก ผู้ประเมินจะต้องพยายามสร้างความเข้าใจแก่ผู้ปฏิบัติงานในโครงการว่า การประเมินไม่ใช่การจับผิด แต่เป็นการนำเสนอข้อมูลเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการดำเนินโครงการ โดยเฉพาะนำเสนอต่อผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจในการตัดสินใจ ข้อมูลดังกล่าวจะเป็นทางเลือกสำคัญเพื่อประกอบการตัดสินใจต่อการดำเนินโครงการว่าจะปรับขยาย เปลี่ยนแปลงโครงการในลักษณะใดจึงจะเหมาะสม ทั้งนี้ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานในโครงการเกิดความรู้สึกที่ดีต่อการประเมินและยอมรับการประเมินว่ากิจกรรมสร้างสรรค์ไม่ใช่ทำลาย ซึ่งจะส่งผลต่อการให้ความร่วมมือในการเก็บและรวบรวมข้อมูลของผู้ประเมิน
บุคคลที่จะเป็นนักประเมินที่ดี ควรจะต้องมีคุณลักษณะ ดังนี้
1) เข้าใจในสิ่งที่ต้องการประเมินอย่างชัดเจน เพื่อนำไปสู่การวางแผนและดำเนินการประเมินอย่างมีประสิทธิภาพ
2) ควรเป็นนักวิจัยที่ดีด้วย เพราะข้อมูลที่ใช้ในการประเมินเกิดจากกระบวนการวิจัยดังนั้นการประเมินจะมีคุณภาพก็ต่อเมื่อเริ่มจากการได้ข้อมูลที่มีคุณภาพ ความแตกต่างของการวิจัยและการประเมินอยู่ที่ การวิจัย เน้นการสร้างองค์กรความรู้ใหม่ สนใจความจริง (Fact) ของสิ่งต่างๆแต่การประเมิน เน้นการตัดสินคุณค่า มุ่งผลในทางปฏิบัติ คือ การนำไปใช้ประโยชน์ การประเมินจึงมีลักษณะเฉพาะเจาะจงมากกว่า
3) ต้องมีความรู้ความเข้าใจในเชิงปรัชญา กล่าวคือ นอกจากนักประเมินจะต้องมีความรู้ทฤษฎีการประเมินและรูปแบบต่าง ๆ แล้ว นักประเมินจำเป็นต้องรู้จักพิจารณาเบื้องหลังแนวความคิดของการสร้างทฤษฎีการประเมินแต่ละทฤษฎีด้วย เพราะนักประเมินจะต้องทำหน้าที่เป็นผู้ตัดสินคุณค่า ดังนั้นจึงต้องมีความสามารถในการตัดสินใจเลือกรูปแบบการประเมินที่เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์
4) ต้องรู้จักการประนีประนอม เพราะนักประเมินจะต้องเกี่ยวข้องกับบุคคลหลายฝ่าย ได้แก่

คณะผู้ประเมินเอง ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติการในโครงการ ผู้สนับสนุนด้านการเงิน ผู้รับผลจากโครงการ ฯลฯ

จึงต้องรู้จักการประสานประโยชน์บนพื้นฐานของความยุติธรรม ให้เกิดแก่ทุกฝ่ายอย่างเหมาะสม
        ประเภทของการประเมิน
         การประเมินมีอยู่ด้วยกันหลายลักษณะซึ่งพิจารณาจัดหาประเภทของการประเมินสามารถแบ่งได้ เป็น 2 กลุ่มใหญ่ ดังนี้
       1. แบ่งตามวัตถุประสงค์การประเมิน แบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ
 1.1 การประเมินความก้าวหน้า (Formative Evaluation) เพื่อการปรับปรุงเป็นสำคัญ ซึ่งมักจะใช้ประเมินผลระหว่างการวางแผนหรือระหว่างดำเนินโครงการ ผลที่ได้จากFormative Evaluation จะช่วยตั้งวัตถุประสงค์ของโครงการให้เป็นไปตามเป้าหมายที่แท้จริง และจะช่วยตรวจสอบความก้าวหน้าโครงการว่าดำเนินการได้ผลอย่างไร
1.2 การประเมินผลสรุปของโครงการ (Summative Evaluation) เป็นการประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการ เพื่อนำผลไปประกอบการตัดสินใจ ว่าโครงการได้บรรลุเป้าหมายหรือไม่อย่างไร ตลอดจนรายงานถึงสภาพโครงการว่าประสบผลสำเร็จหรือล้มเหลวเพียงใด ควรจะปรับปรุง แก้ไข สานต่อหรือยกเลิกโครงการ
        2. แบ่งตามช่วงเวลาของการประเมิน ดังนี้
 2.1 การประเมินความต้องการจำเป็น (Needs Assessment) เป็นการประเมินความต้องการจำเป็นของโครงการในเบื้องต้นก่อนที่จะจัดทำโครงการใด ๆ เป็นการประเมินที่มีประโยชน์ต่อการวางนโยบายและการวางแผนเพื่อให้ได้แนวคิดของการจัดทำโครงการที่สามารถสนองตอบความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้
2.2 การประเมินความเป็นไปได้ (Feasibility Study) เป็นการประเมินเพื่อพิจารณาความเป็นไปได้ของโครงการที่จะดำเนินการศึกษาวิเคราะห์ถึงปัจจัย/เงื่อนไข ที่จำเป็นต่อความสำเร็จของโครงการ ซึ่งมักจะประเมินในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการบริหาร
2.3 การประเมินปัจจัยนำเข้า (Input Evaluation) เป็นการประเมินสิ่งที่ป้อนเข้าสู่โครงการว่ามีความเหมาะสมเพียงใดก่อนที่จะเริ่มโครงการ สิ่งที่ป้อนเข้า เช่น คน วัตถุดิบ อุปกรณ์ เครื่องมือและงบประมาณ เป็นต้น
2.4 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นการประเมินกระบวนการดำเนินการที่กำหนด ทำการประเมินในขณะที่โครงการกำลังเดินการอยู่ โดยใช้ผลการประเมินเพื่อปรับปรุงหรือเพิ่มเติมประสิทธิภาพในการดำเนินงาน ซึ่งมีลักษณะครอบคลุมการประเมินความก้าวหน้า (Formative Evaluation) ของโครงการ
2.5 การประเมินผลผลิต (Output /Product Evaluation) เป็นการประเมินผลที่ได้จากโครงการโดยตรงและเป็นผลที่คาดหวังจากโครงการว่าผลที่ได้เป็นไปตามวัตถุประสงค์/เป้าหมาย ของโครงการมากน้อยเพียงใด
2.6 การประเมินผลกระทบ (Outcome/ Impact Evaluation) เป็นการประเมินผลที่ได้จากผลของโครงการทั้งที่คาดหวังและไม่ได้คาดหวังซึ่งเป็นผลบวกและผลลบ เพื่อนำผลไปประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ เช่นการยกเลิก หรือดำเนินโครงการต่อไป
      ขั้นตอนการประเมิน
       ในการประเมินแต่ละครั้งผู้ประเมินจำเป็นต้องดำเนินงานตามขั้นตอนการประเมินผลดังต่อไปนี้
1. การวิเคราะห์โครงการที่จะประเมิน
2. การศึกษารูปแบบของการประเมิน
3. การกำหนดประเด็นของการประเมิน
4. การพัฒนาตัวชี้วัดและกำหนดเกณฑ์
5. การออกแบบประเมิน
6. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
7. การเก็บรวบรวมข้อมูล
8. การวิเคราะห์ข้อมูล
9. การตัดสิน ผลสรุปผลและอภิปรายผลการประเมิน
สำหรับรายละเอียดและขั้นตอนมี ดังนี้
1. การวิเคราะห์โครงการที่จะประเมิน เป็นการศึกษารายละเอียดของโครงการและความสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่าง ๆ ของโครงการที่จะประเมิน เพื่อให้ผู้ประเมินเกิดความรู้และความเข้าใจโครงการ ตั้งแต่หลักการและเหตุผลของโครงการ วัตถุประสงค์ วิธีดำเนินการ การเก็บข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูล จนถึงผลของโครงการ การวิเคราะห์โครงการอย่างละเอียดรอบคอบจะเป็นส่วนสำคัญที่ทำให้ผู้ประเมินเกิดแนวคิดต่าง ๆ ที่จะนำไปสู่การกำหนดประเด็นของการประเมินได้ ดังนั้น การวิเคราะห์โครงการที่จะประเมินจึงเป็นขั้นตอนที่สำคัญอย่างยิ่งในขั้นตอนแรกของการประเมิน
2. การศึกษารูปแบบของการประเมิน ผู้ประเมินต้องมีความรู้เกี่ยวกับรูปแบบของการประเมิน (Model) แบบต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง รูปแบบการประเมินแต่ละแบบจะได้มาจากแนวความคิดของผู้พัฒนารูปแบบแต่ละบุคคล และการศึกษารูปแบบการประเมินหลาย ๆ แบบนั้น จะทำให้ผู้ประเมินได้เห็นทางเลือกที่หลากหลายที่จะนำไปสู่การเลือกรูปแบบที่เหมาะสมที่สุดกับโครงการที่จะประเมิน แต่โดยส่วนใหญ่โครงการแต่ละโครงการไม่สามารถประเมินโดยใช้รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งอย่างเดียวเสมอไป ผู้ประเมินจึงใช้การผสมผสานหลาย ๆ รูปแบบ เพื่อให้ผลประเมินสมบูรณ์ที่สุดเท่าที่จะทำได้
3. การกำหนดประเด็นของการประเมิน ผู้ประเมินต้องกำหนดประเด็นการประเมินอย่างเหมาะสมเพื่อจะนำไปสู่การกำหนดรายละเอียดในขั้นตอนต่อไป อย่างสมบูรณ์ตามประเด็นที่กำหนด        ผู้ประเมินสามารถกำหนดประเด็นของการประเมินได้จากการวิเคราะห์โครงการที่จะประเมิน (ขั้นตอนที่ 1) ผสมผสานกับการศึกษารูปแบบของการประเมิน (ขั้นตอนที่ 2 ) ทั้งนี้ ผู้ประเมินจะต้องคำนึงถึง          ความต้องการของผู้ใช้ผลประเมินซึ่งอาจจะเป็นผู้ให้ทุน ผู้บริหาร ผู้มีอำนาจตัดสินใจ เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการ ฯลฯ เพื่อให้ผลจากการประเมินประโยชน์อย่างแท้จริง
4. การพัฒนาตัวชี้วัดและการกำหนดเกณฑ์ ในการประเมินสิ่งที่สำคัญที่จะทำให้เกิดความเชื่อถือในผลการประเมินได้ย่อมขึ้นอยู่กับคุณภาพของตัวชี้วัด (Indicator) และเกณฑ์(Criteria) ดังนั้น ขั้นตอนสำคัญของการประเมินอีกขั้นตอนหนึ่งก็คือ การพัฒนาตัวชี้วัดและการกำหนดเกณฑ์ที่เหมาะสม ตัวชี้วัดแต่ละตัวจะได้มาจากประเด็นของการประเมินที่ผู้ประเมินได้กำหนดไว้ใน ขั้นตอนที่ ๓ ผู้ประเมินต้องต้องหาตัวชี้วัดที่สามารถแสดงประสิทธิภาพของแต่ละประเด็นให้ชัดเจนที่สุดซึ่งสามารถสังเกตหรือวัดได้ เพื่อเป็นเกณฑ์ตัดสินได้ว่าผลการดำเนินงานของโครงการที่พิจารณาจากตัวชี้วัดแต่ละตัวนั้นประสบความสำเร็จเป็นไปตามเกณฑ์มากน้อยเพียงใด
5. การออกแบบประเมิน หลังจากที่ได้กำหนดประเด็นของการประเมินตัวชี้วัด/เกณฑ์ ที่เหมาะสมแล้วก็เริ่มออกแบบประเมินได้ เริ่มตั้งแต่การผสมผสานความคิดทั้งหมดเป็นรูปแบบการประเมินที่เลือกใช้ให้เหมาะสมกับโครงการที่จะประเมิน การกำหนดวิธีการประเมิน การสุ่มตัวอย่าง ตัวชี้วัดและเกณฑ์ที่จะใช้ แหล่งข้อมูลที่ต้องการเครื่องมือที่ใช้ และการวิเคราะห์ข้อมูลการออกแบบ     การประเมินจึงเป็นเสมือนแนวทางการประเมินที่ผู้ประเมินได้เตรียมการออกแบบไว้สำหรับแต่ละโครงการ
6. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ขั้นตอนนี้จะสอดคล้องกับขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล กล่าวคือ ถ้าผู้ประเมินเลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลวิธีใด เครื่องมือที่ใช้ต้องสอดคล้องกับวิธีการนั้น เช่น ถ้าใช้วิธีการสอบ เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบ ถ้าใช้วิธีการสอบถามเครื่องมือที่ใช้ก็คือ แบบสอบถาม ผู้ประเมินจำเป็นต้องมีความรู้ในเรื่องการสร้างเครื่องมือแต่ละชนิดให้มีคุณภาพ เพราะผลการประเมินจะเชื่อถือได้มากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นกับเครื่องมือที่มีคุณภาพเป็นสำคัญ ซึ่งข้อควรคำนึงในการสร้างแบบสอบถามพิจารณาได้ดังนี้
6.1 คำถามต้องง่าย กระชับ ชัดเจน อ่านแล้วเข้าใจตรงกันว่าผู้ถามต้องการจะถามอะไร
6.2 ในแต่ละคำถามควรถามประเด็นเดียว
6.3 การตั้งคำถามต้องไม่เป็นการถามนำหรือชี้แนะคำตอบ
6.4 เรียงลำดับข้อคำถามจากง่ายไปหายาก จากทั่วไป ไปหาเฉพาะเจาะจงหรือเรียงดำลับเหตุการณ์
6.5 ต้องคำนึงถึงความรู้ ประสบการณ์ และวัยของของผู้ตอบเสมอ
6.6 มีคำชี้แจงชัดเจนว่าจะให้ผู้ตอบตอบอย่างไร
6.7 สร้างแบบสอบถามแล้วควรทดลองใช้ (Try Out) ก่อนทุกครั้ง
7. การเก็บรวบรวมข้อมูล หลังจากได้ออกแบบประเมินไว้แล้ว ผู้ประเมินต้องลงมือเก็บรวบรวมข้อมูลตามที่ต้องการ โดยอาจจะใช้วิธีการหลายๆอย่าง  เช่น  การสอบ  การสังเกต  การสัมภาษณ์        การสอบถาม ซึ่งการเลือกใช้วิธีการใดย่อมขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการประเมินและลักษณะข้อมูลที่ต้องการเป็นสำคัญ
8. การวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อผู้ประเมินเก็บรวบรวมข้อมูลที่ต้องการได้แล้วผู้ประเมินต้องทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการทางสถิติที่เหมาะสมเพื่อให้ได้ผลออกมาตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน
9. การตัดสินผลการดำเนินงาน สรุปผล และอภิปรายการประเมินหลังจากได้ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติแล้ว ผู้ประเมินจำเป็นต้องตัดสินว่าโครงการดังกล่าวดำเนินการอย่างมีประสิทธิภาพเพียงโดยพิจารณาทั้งผลผลิต (Output /Product) และผลลัพธ์ (Outcome/Impact)จากนั้นผู้ประเมินจะต้องสรุปผลการประเมินให้เห็นภาพรวมทั้งหมดและเพื่อให้เกิดแนวความคิดเชิงสร้างสรรค์ ผู้ประเมินจำเป็นต้องอภิปรายผลการประเมินด้วย เพื่อจะได้ทราบเหตุผลต่าง ๆ ที่เกิดผลการประเมินดังเช่นที่ปรากฏ
10. การเขียนรายงานการประเมิน เมื่อการประเมินได้เสร็จสิ้น ผู้ประเมินต้องเขียนรายงานการประเมิน โดยนำเสนอการดำเนินการประเมินโครงการทุกขั้นตอน เพื่อให้ผู้อื่นได้รับทราบและเข้าใจการประเมิน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารและผู้มีอำนาจในการตัดสินใจ เทคนิคการเขียนรายงานการประเมินจึงมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง
        ประโยชน์ของการประเมินโครงการ
1. การประเมินผลเป็นภารกิจที่สำคัญของระบบการวางแผนและบริหารแผน/โครงการ เนื่องจากการประเมินโครงการเป็นการตรวจสอบและควบคุมชนิดหนึ่ง ซึ่งดำเนินงานอย่างมีระบบทั้งปัจจัยนำเข้า (Input) กระบวนการ (Process) และผลการดำเนินงาน (Outputs) จะได้รับการตรวจสอบทุกขั้นตอนและนำมาซึ่งข้อมูลที่จำเป็นอันเป็นข้อมูลย้อนกลับที่จะนำมาใช้ปรับปรุงการดำเนินงาน เพราะนอกจากจะชี้ให้เห็นข้อบกพร่องของการปฏิบัติงานแล้ว ยังชี้ให้เห็นผลการปฏิบัติงานซึ่งไม่สามารถทราบได้จากกระบวนการวางแผน
2. เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้ฝ่ายบริหารสามารถปรับปรุงระบบการวางแผนและบริหารแผนด้วยการให้ข้อมูลที่ต่อเนื่อง ทำให้สามารถปรับสภาพการปฏิบัติให้เข้ากับกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงสามารถควบคุมแผนและโครงการให้เป็นไปตามทิศทางที่กำหนดไว้
3. การประเมินช่วยให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างคุ้มค่าหรือเกิดประโยชน์ต่อประชาชนเพราะการประเมินโครงการจะต้องวิเคราะห์ทุกส่วนของโครงการ ข้อมูลหรือปัจจัยใดที่เป็นปัญหาจะได้รับการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้สามารถปฏิบัติได้ หรือใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมคุ้มค่า ทรัพยากรทุกชนิดได้รับการจัดสรรให้อยู่ในจำนวนหรือปริมาณที่เหมาะสมเพียงพอแก่การดำเนินงาน
( ตัวอย่าง)
 แบบประเมินโครงการ  ประจำปีงบประมาณ ...........
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา.........................
**********************
1. ชื่อโครงการ.................................................................................................................

2. กลยุทธ์........................................จุดเน้น...........................................
ตัวชี้วัดความสำเร็จ.........................................................................................................................................

3. ระยะเวลาดำเนินงาน / โครงการ...............................................................................................................

4. ผู้รับผิดชอบงาน / โครงการ   ....................................................................................

5. ผลการดำเนินการ งาน / โครงการ   
    5.1 ด้านปัจจัย

5.1.1 ระยะเวลาดำเนินการ
            
(   ) ตรงตามที่กำหนดในแผน    (   ) เร็วกว่าที่กำหนดในแผน  (   ) ช้ากว่าที่กำหนดในแผน
      
5.1.2 สถานที่ที่ใช้ดำเนินการมีความเหมาะสม
            
(   ) มาก                                  (   ) ปานกลาง                     (   ) น้อย
      
5.1.3 ความเหมาะสมของโครงการกับสภาพการดำเนินการจริง
            
(   ) เหมาะสม
            
(   ) ไม่เหมาะสม  เพราะ...........................................................................................................
      
5.1.4 จำนวนเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการดำเนินการ
           
 (   ) มีเพียงพอ
            
(    ) ไม่เพียงพอ  อุปกรณ์ / เครื่องมือที่ขาด คือ......................................................................


5.1.5 คุณภาพของเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการดำเนินการ
            
(   ) ดีมาก                                  (   ) พอใช้                         (   ) ต้องปรับปรุง
      
5.1.6 จำนวนของบุคลากรหรือผู้ดำเนินงาน
            
(   ) มากเกินไป                           (   ) เพียงพอ                     (   ) น้อยเกินไป
      
5.1.7 ความร่วมมือในการดำเนินการของผู้ร่วมงาน / ผู้เกี่ยวข้อง
            
(   ) ได้รับความร่วมมือดีมาก       (   ) ได้รับความร่วมมือพอสมควร
            
(   ) ได้รับความร่วมมือน้อย
      
5.1.8 การใช้จ่ายงบประมาณ
            
(   ) มากกว่างบประมาณที่กำหนดไว้ในแผน
            
(   ) พอดีกับงบประมาณที่กำหนดไว้ในแผน
            
(   ) น้อยกว่างบประมาณที่กำหนดไว้ในแผน 

5.2  ด้านผลการดำเนินงาน
       
5.2.1 ผลสัมฤทธิ์ของงาน / โครงการ เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้
      

(   ) สัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ทุกข้อ
      

(   ) สัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์บางข้อ
    

(   ) ไม่ได้ผลตามวัตถุประสงค์ เพราะ.................................................................................

        5.2.2 ผลการดำเนินการ เปรียบเทียบกับเป้าหมายด้านปริมาณ
      


(   ) สูงกว่าเป้าหมาย             (   ) เท่ากับเป้าหมาย             (   ) ต่ำกว่าเป้าหมาย


5.2.3 ผลการดำเนินการ เปรียบเทียบกับเป้าหมายด้านคุณภาพ
      
(   ) พอใจมาก                    (   ) พอใจ                          (   ) ยังต้องปรับปรุง

5.3  ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินการ  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
      
(   ) 5.3.1 งาน / โครงการไม่สอดคล้องกับความต้องการหรือปัญหาของกลุ่มเป้าหมาย
      
(   ) 5.3.2 งาน / โครงการไม่สามารถตอบสนองนโยบาย /กลยุทธ์/ จุดเน้น/ตัวชี้วัดความสำเร็จ
                     ที่ระบุไว้ในแผน
      
(   ) 5.3.3 ขาดการประสานงานระหว่างคณะดำเนินงานหรือผู้เกี่ยวข้อง
      
(   ) 5.3.4 ขั้นตอนการปฏิบัติงานของงาน / โครงการไม่เป็นไปตามที่กำหนดไว้ในแผน
      
(   ) 5.3.5 กิจกรรมของงาน / โครงการบางกิจกรรมไม่สามารถปฏิบัติได้
                ได้แก่กิจกรรม............................................................................................................................
                 สาเหตุเพราะ............................................................................................................................
      
(   ) 5.3.6 ขั้นตอนการใช้เงินงบประมาณ ล่าช้า หรือไม่ตรงตามแผนที่กำหนดไว้ สาเหตุเพราะ   
 
                     ...........................................................................................................................................
      
(   ) 5.3.7 เกิดผลกระทบหรือผลข้างเคียงจากการดำเนินงาน / โครงการ
               (ถ้ามีโปรดระบุ)...........................................................................................................................
    5.4 ข้อเสนอแนะและแนวทางปรับปรุงแก้ไข สำหรับการดำเนินการงาน / โครงการต่อไป
.....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................
 
                                                                     (ลงชื่อ) ...............................................ผู้ประเมิน
                                                                                  (..............................................) 
การรายงานผล(Report)


การรายงานผล คือ การเสนอรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับการดำเนินงานของบุคคลของหน่วยงาน เป็นสิ่งจำเป็นและสำคัญในการบริหารงานทั้งในหน่วยงานราชการและธุรกิจเอกชน เพราะรายงานจะบรรจุข้อมูลพื้นฐานที่ช่วยให้บุคลากรของหน่วยงานทราบนโยบาย เป้าหมาย ผลการปฏิบัติงาน ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ในการดำเนินงาน

การเขียนรายงาน คือ การเขียนรายละเอียดต่างๆ เกี่ยวกับการดำเนินงานของบุคคลในหน่วยงาน ซึ่งรายงานแต่ละประเภทนั้น ก็จะมีวิธีการเขียนที่แตกต่างกันออกไป รายงานจึงเป็นสิ่งจำเป็นและสำคัญในการบริหารงาน และการที่จะเสนอการเขียนรายงานนั้นให้ออกมาอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถผลิตออกมาได้อย่างรวดเร็วนั้น ควรที่จะมีการวางแผนกำหนดเวลาเริ่มต้นและเวลาสิ้นสุดของแต่ละรายงานไว้ด้วย

การเขียนรายงานให้มีคุณภาพ ควรคำนึงถึงองค์ประกอบ ดังนี้ 

1) วัตถุประสงค์ของการรายงาน  เช่น  รายงานประจำปีของหน่วยงาน รายงานตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ  ราชการตามแบบติดตามประเมินผลตามกลยุทธ์ของสำนักงานคณะกรรมการการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือรายงานตามแบบรายงานของหน่วยงานอื่น  

2) คำนึงว่าผู้อ่านรายงานเป็นใคร เช่น คนในหน่วยงาน ผู้ประเมินหรือผู้เกี่ยวข้องอื่นและความถี่ของการรายงาน นอกจากจะพิจารณาตามลักษณะของแผนตามที่นำเสนอไว้ในการติดตามผลการดำเนินงานแล้ว ควรต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าด้านการลงทุนและการนำไปใช้ประโยชน์ของผู้เกี่ยวข้องด้วย

เมื่อจัดทำรายงานผลการดำเนินงานเสร็จแล้ว ควรได้จัดให้มีการเผยแพร่และส่งเสริมให้นำไปใช้ประโยชน์อย่างกว้างขวาง เช่น

1. นำเสนอรายงานผลการดำเนินงานในเวทีการประชุมสัมมนา เช่น การประชุมสัมมนาองค์คณะบุคคลของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา หรือประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

2. เผยแพร่เอกสารรายงานให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น หน่วยงานการศึกษาหน่วยงานภาคส่วนอื่นที่ปฏิบัติภารกิจด้านสังคม เป็นต้น

3. เผยแพร่ผ่านสื่อเทคโนโลยี ซึ่งเป็นช่องทางการเผยแพร่ที่ทันสมัย สะดวกและประหยัดค่าใช้จ่าย และควรส่งเสริมให้มีการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรม

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีภารกิจในการจัดทำรายงานผลที่ประมวลผล              การดำเนินงานในรอบปีงบประมาณจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อนำเสนอผลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบแล้วนำเสนอต่อสาธารณชน รวมถึงเป็นข้อมูลย้อนกลับสำหรับการวางแผนในรอบปีต่อไป โดยคำนึงถึงองค์ประกอบที่สำคัญ คือ วัตถุประสงค์ของการรายงาน เช่น รายงานจัดการศึกษาของหน่วยงาน รายงานประเมินตนเอง (SAR) รายงานตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ รายงานตามแบบติดตามประเมินผลตามกลยุทธ์ของสำนักงานคณะกรรมการการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือรายงานตามแบบรายงานของหน่วยงานอื่น 
              ในที่นี้จึงนำเสนอในส่วนของเค้าโครงเอกสารรายงานจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ทั้งนี้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ได้ตามความเหมาะสมและบริบทของหน่วยงาน  เอกสารรายงานควรมีองค์ประกอบ ดังนี้

ส่วนที่ 1 บทนำ


ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายนอก ประกอบด้วย สภาพทางภูมิศาสตร์ ที่ตั้ง พื้นที่ทางภูมิศาสตร์เขตบริการ เขตการปกครอง สภาพทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครองและ อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง


ข้อมูลพื้นฐานทางการศึกษา เช่น จำนวนสถานศึกษา จำนวนนักเรียน จำนวนครู และบุคลากรทางการศึกษา

ส่วนที่ 2 ทิศทางการจัดการศึกษา


ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดความสำเร็จ กลยุทธ์และจุดเน้นการดำเนินงาน

ส่วนที่ 3 ผลการดำเนินงาน


ผลงานตามกลยุทธ์ เป้าประสงค์ เป้าหมายตามตัวชี้วัดความสำเร็จ


ผลงานตามแผนงานโครงการที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี


ผลงานในหน้าที่ผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการ หรือ เลขานุการคณะกรรมการบริหาร   ยุทธศาสตร์และบูรณาการการศึกษาจังหวัด (กบย.จ) กรณี สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา...เขต 1 หรือ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขตเดียวในจังหวัด


ผลการบริหารงบประมาณทุกงบรายจ่าย ทุกแผนงานและส่วนที่เบิกจ่ายแทนหน่วยอื่น


ผลงานที่ได้รับการยอมรับ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ หรือ Best Practice

ส่วนที่ 4 บทสรุป  ปัญหา  อุปสรรค และข้อเสนอแนะ

ภาคผนวก (ถ้ามี)

 ( ตัวอย่าง ) 
แบบประเมินโครงการ  ประจำปีงบประมาณ ...........
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา.........................
**********************
1. ชื่อโครงการ.................................................................................................................

2. กลยุทธ์........................................จุดเน้น....................................................................
ตัวชี้วัดความสำเร็จ.........................................................................................................................................

3. ระยะเวลาดำเนินงาน / โครงการ...............................................................................................................

4. ผู้รับผิดชอบงาน / โครงการ   ....................................................................................

5. ผลการดำเนินการ งาน / โครงการ   
    5.1 ด้านปัจจัย

5.1.1 ระยะเวลาดำเนินการ
            
(   ) ตรงตามที่กำหนดในแผน    (   ) เร็วกว่าที่กำหนดในแผน  (   ) ช้ากว่าที่กำหนดในแผน
      
5.1.2 สถานที่ที่ใช้ดำเนินการมีความเหมาะสม
            
(   ) มาก                            (   ) ปานกลาง                   (   ) น้อย
      
5.1.3 ความเหมาะสมของโครงการกับสภาพการดำเนินการจริง
            
(   ) เหมาะสม
            
(   ) ไม่เหมาะสม  เพราะ............................................................................................................
      
5.1.4 จำนวนเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการดำเนินการ
           
(   ) มีเพียงพอ
            
(   ) ไม่เพียงพอ  อุปกรณ์ / เครื่องมือที่ขาด คือ.........................................................................
        5.1.5 คุณภาพของเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการดำเนินการ
            
(   ) ดีมาก                           (   ) พอใช้                        (   ) ต้องปรับปรุง
      
5.1.6 จำนวนของบุคลากรหรือผู้ดำเนินงาน
            
(   ) มากเกินไป                     (   ) เพียงพอ                     (   ) น้อยเกินไป
      
5.1.7 ความร่วมมือในการดำเนินการของผู้ร่วมงาน / ผู้เกี่ยวข้อง
            
(   ) ได้รับความร่วมมือดีมาก     (   ) ได้รับความร่วมมือพอสมควร
            
(   ) ได้รับความร่วมมือน้อย
      
5.1.8 การใช้จ่ายงบประมาณ
            
(   ) มากกว่างบประมาณที่กำหนดไว้ในแผน
            
(   ) พอดีกับงบประมาณที่กำหนดไว้ในแผน
            
(   ) น้อยกว่างบประมาณที่กำหนดไว้ในแผน 


 5.2   ด้านผลการดำเนินงาน
       
5.2.1 ผลสัมฤทธิ์ของงาน / โครงการ เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้
      

(   ) สัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ทุกข้อ
      

(   ) สัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์บางข้อ
    

(   ) ไม่ได้ผลตามวัตถุประสงค์ เพราะ.................................................................................


   5.2.2 ผลการดำเนินการ เปรียบเทียบกับเป้าหมายด้านปริมาณ
      

   (   ) สูงกว่าเป้าหมาย               (   ) เท่ากับเป้าหมาย             (   ) ต่ำกว่าเป้าหมาย


5.2.3 ผลการดำเนินการ เปรียบเทียบกับเป้าหมายด้านคุณภาพ
      
(   ) พอใจมาก                       (   ) พอใจ                          (   ) ยังต้องปรับปรุง

5.3  ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินการ  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
      
(   ) 5.3.1 งาน / โครงการไม่สอดคล้องกับความต้องการหรือปัญหาของกลุ่มเป้าหมาย
      
(   ) 5.3.2 งาน / โครงการไม่สามารถตอบสนองนโยบาย /กลยุทธ์/ จุดเน้น/ตัวชี้วัดความสำเร็จ
                     ที่ระบุไว้ในแผน
      
(   ) 5.3.3 ขาดการประสานงานระหว่างคณะดำเนินงานหรือผู้เกี่ยวข้อง
      
(   ) 5.3.4 ขั้นตอนการปฏิบัติงานของงาน / โครงการไม่เป็นไปตามที่กำหนดไว้ในแผน
      
(   ) 5.3.5 กิจกรรมของงาน / โครงการบางกิจกรรมไม่สามารถปฏิบัติได้
                ได้แก่กิจกรรม............................................................................................................................
                 สาเหตุเพราะ.............................................................................................................................
      
(   ) 5.3.6 ขั้นตอนการใช้เงินงบประมาณ ล่าช้า หรือไม่ตรงตามแผนที่กำหนดไว้ สาเหตุเพราะ   

                      ....................................................................................
      
(   ) 5.3.7 เกิดผลกระทบหรือผลข้างเคียงจากการดำเนินงาน / โครงการ
               (ถ้ามีโปรดระบุ)...........................................................................................................................
    5.4 ข้อเสนอแนะและแนวทางปรับปรุงแก้ไข สำหรับการดำเนินการงาน / โครงการต่อไป
.....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................
                                                                     (ลงชื่อ) ...............................................ผู้ประเมิน
                                                                                  (..............................................) 
ที่�
กิจกรรม�
ระยะเวลาดำเนินงาน�
ผู้รับผิดชอบ�
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นโยบายปรับเปลี่ยน





แผนพัฒนาการศึกษา


ขั้นพื้นฐาน





ทบทวน/


ปรับกลยุทธ์





เวลา





ความเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน





สังคม/โลกเปลี่ยนแปลง





กระบวนการปฏิบัติงาน





โครงการ/กิจกรรม





แผนปฏิบัติการ





ควบคุม กำกับ


ติดตาม ประเมินผล





ผู้ปฏิบัติ





งบประมาณ





การนำเข้า (INPUT)





กระบวนการ (PROCESS)





ผลผลิต (OUTPUT)





ทรัพยากรการศึกษา





ประชากร





การจัดการเรียนสอน ในโรงเรียน





นักเรียน





ดัชนีการศึกษา                                                 - ความทั่วถึง  (Accessibility)                                               - ความเสมอภาพ (Equality)





ดัชนีการศึกษา                                                 - ความเป็นธรรม (Equity)                                              - ประสิทธิภาพ (Efficiency)





      ดัชนีการศึกษา                                                 - คุณภาพ (Quality)                                                - ผลลัพธ์ ผลกระทบ(Outcome & Impact)





ส่วนที่ 5


การติดตาม ประเมินผลและรายงาน





ส่วนที่ 2


ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการวางแผนการศึกษา





ส่วนที่ 3


แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบัติ








ส่วนที่ 4


การกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จ









